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Sazetak

ZavrSnog rada studenta lvana Husnjaka, naslova

Stavovi i preferencije studenata prema alternativnim mlije¢nim proizvodima

Alternativni biljni oblici mlijeka su proizvodi biljnog podrijetla koji okusom, gustocom i
ostalim obiljezjima podsjec¢aju na mlijeka Zivotinjskog podrijetla. Ovi proizvodi se u novije
doba sve viSe spominju kao zamjena Zivotinjskom mlijeku u ljudskoj prehrani, bilo to zbog
zdravstvenih razloga, moralnih razloga, Zivotnog stila, prehrambenih navika ili jednostavno
zbog preferencija u okusu i drugim komponentama proizvoda. Cilj istraZivanja je bio utvrditi
stavove i preferencije studenata prema alternativnim biljnim oblicima mlijeka. U svrhu
istrazivanja provedena je online anketa u kojoj je sudjelovalo 100 ispitanika. Rezultati ankete
pokazuju da ispitanici od svih oblika alternativnih biljnih oblika mlijeka najées¢e konzumiraju
kokosovo i bademovo mlijeko. Vecina ispitanika nema naviku svakodnevnog konzumiranja
ovih proizvoda, ve¢ ih vec¢ina konzumira nekoliko puta godisnje. Ispitanici najces¢e
konzumiraju alternativne biljne oblike mlijeka samostalno ili kao dodatak kavi. Pri odabiru
proizvoda, ispitanicima su najbitniji okus i cijena proizvoda, a najmanje im je bitna ambalaza
te izgled pakiranja. Ispitanici se najviSe slazu s tezama da su alternativni biljni oblici mlijeka
skuplji od Zivotinjskog mlijeka, ali i da su lakSe probavljivi te da imaju nizu kalorijsku
vrijednost. Najmanje se slazu s tezama da su alternativni biljni oblici mlijeka kvalitetniji od
Zivotinjskog mlijeka te da je njihova konzumacija moralno ispravnija od konzumacije
Zivotinjskog mlijeka.

Kljucne rijeci: alternativni biljni oblici mlijeka, biljni napitci, potroSacke preferencije, anketno
ispitivanje



Summary

Of the final work - student Ivan Husnjak, entitled

Attitudes and preferences of students towards alternative dairy products

Plant-based milk alternatives are products of plant origin that resemble animal milk in taste,
density and other characteristics. In recent times, these products have been increasingly
mentioned as a substitute for animal milk in human nutrition, be it for health reasons, moral
reasons, lifestyle choices, eating habits or simply because of preferences in taste and other
components of these products. The aim of the research was to determine attitudes and
preferences of students towards plant-based milk alternatives. For the purpose of the
research, an online survey was conducted among 100 participants. The results of the survey
show that respondents, among all types of plant-based milk alternatives, most commonly
consume coconut and almond milk. Most of the respondents do not have a habit of
consuming these products daily, but instead most of them consume these products several
times per year. Respondents usually consume plant-based milk alternatives on their own or
as an addition to coffee. When choosing a product, the taste and price of the product are the
most important aspects to the respondents, while the packaging and the design of packaging
are the least important aspects to the respondents. Respondents mostly agree with the
theses that plant-based milk alternatives are more expensive than animal milk, but also that
they are easier to digest and that they have a lower caloric value than animal milk.
Respondents agree the least with the theses that plant-based milk alternatives are of higher
quality than animal milk and that their consumption is more morally correct than
consumption of animal milk.

Keywords: plant-based milk alternatives, plant-based drinks, consumer preferences, survey



1. UvoD

Alternativni biljni oblici mlijeka ili biljni napitci su tekuéine koje nastaju razgradnjom biljnog
materijala ekstrahiranog u vodi te daljnjom homogenizacijom tih smjesa, Sto rezultira
dobivanjem tekucdina koje imitiraju kravlje mlijeko po izgledu i gustodéi (Sethi, Tyagi i Anurag,
2016.). Biljni napitci se mogu dobiti iz raznih biljnih kultura. Autori Sethi, Tyagi i Anurag
klasificiraju biljne napitke u sljedece kategorije, podijeljene prema osnovnom biljnom

materijalu iz kojeg se dobivaju:

a) biljni napitci na bazi Zitarica: zobeno mlijeko, rizino mlijeko, kukuruzno mlijeko

b) biljni napitci na bazi leguminoza: sojino mlijeko, mlijeko od kikirikija, mlijeko od
graska

c¢) biljni napitci na bazi orasastih plodova: bademovo mlijeko, kokosovo mlijeko,
lieSnjakovo mlijeko, mlijeko od pistacija

d) biljni napitci na bazi uljarica: sezamovo mlijeko, suncokretovo mlijeko, mlijeko od
konoplje

e) biljni napitci na bazi pseudozitarica: kvinojino mlijeko, mlijeko od tefa, mlijeko od

amaranta

Kravlje mlijeko je godinama osnovni dio ljudske prehrane. Mlijeko je namirnica bogata
proteinima, mineralima, mastima te Seéerima, Sto ju ¢ini vaznim dijelom ljudske prehrane
(Aline R.A. Silva, Marselle M.N. Silva i Ribeiro, 2020.). Ipak, zadnjih godina se sve vise spominju
problemi vezani uz konzumaciju kravljeg mlijeka, poput intolerancije na laktozu, alergija na
mlijeCne proteine, razine Secera, masti i kolesterola u mlijeku, koli¢inu hormona u mlijeku te
koriStenje antibiotika na kravama (Reyes-Jurado, Soto-Reyes i suradnici, 2021.). Posljedi¢no,
potrosaci zahtijevaju alternative kravljem i opcenito Zivotinjskom mlijeku, Sto je otvorilo

prostor na trziStu za alternativne biljne oblike mlijeka.

Intolerancija na laktozu je klini¢ko stanje karakterizirano poteSsko¢ama u probavi laktoze, tj.
mlije¢nog Secera. Najceséi uzroci su smanjena ili nepostojana aktivnost enzima laktaze te
smanjena ili nepostojanja sinteza laktaze. Unato¢ brojnim koristima za zdravlje, mlijeko je

namirnica koju veliki dio ljudske populacije teze probavlja ili ne moZe uopdée probaviti. Danas



57% svjetske populacije ima potvrdene slucajeve intolerancije na laktozu, koji se razlikuju u
intenzitetu. Distribucija intolerancije na laktozu varira medu razli¢itim populacijama. U Europi
oko 28% populacije ima intoleranciju na laktozu, dok u Africi gotovo 100% populacije ima to
stanje (Catanzaro, Sciuto, Marotta, 2020.). Alternativni biljni oblici mlijeka se spominju kao
jedna od mogudih alternativa za osobe koje imaju intoleranciju na laktozu, jer proizvodi biljnog

podrijetla ne sadrZe laktozu (Reyes-Jurado, Soto-Reyes i suradnici, 2021.).

Motivacija za konzumaciju alternativnih biljnih oblika mlijeka ne mora biti isklju¢ivo zbog
zdravstvenih razloga. Mnogi ljudi danas konzumiraju iskljuCivo veganske ili vegetarijanske
dijete. U SAD-u vegetarijanci ¢ine 5% populacije, a vegani 2% (Lap Tai Le, Sabaté, 2014.).
Vegetarijanci ¢ine 9% populacije Njemacke, a vegani 3% (Glanbia Nutritionals, 2022.). 42%
populacije u Njemackoj se identificira kao ,flexitarian ili ,semi-vegetarian®, sto su pojmovi
koji oznacavaju osobe koje konzumiraju vedinski vegetarijansku dijetu, ali nisu potpuno
iskljucili meso ili proizvode Zivotinjskog podrijetla iz svoje prehrane (Derbyshire, 2017.). Prema
istrazivanju iz 2019., potrosaci alternativnih biljnih oblika mlijeka koriste te proizvode
primarno zbog okusa, dobrog osjecaja nakon konzumiranja te u svrhu zdrave prehrane. Ostali
razlozi su zastita okolisa, dobrobit Zivotinja, fleksibilni Zivotni stil i ¢eZnja za raznolikos¢u u
prehrani (Haas, Schnepps, Pichler, Meixner, 2019.). Najbitniji ¢imbenik motivacije za
koristenje ovih proizvoda je okus, kojeg druge komponente proizvoda ne mogu nadomjestiti.
Motivacija vegetarijanaca i vegana je slicna motivaciji ostalih potroSaca biljnih napitaka, ali je

kod njih najvazniji cimbenik dobrobit Zivotinja (Haas, Schnepps, Pichler, Meixner, 2019.).

Zadnjih godine raste popularnost alternativnih biljnih oblika mlijeka. 2019. je trziste
alternativnih mlije¢nih proizvoda doseglo razinu od tri milijarde eura u Europskoj uniji i
Ujedinjenom Kraljevstvu, Sto je rast od 102% u usporedbi s 2010. (ING Research, 2020.). Ovi
proizvodi postaju sve zastupljeniji u prehrani u razvijenim zapadnim zemljama, iako jos uvijek
¢ine samo 2.5% trzista mlije¢nih proizvoda u Europskoj uniji i Ujedinjenom Kraljevstvu.
Predvida se da ¢e do 2025. trziSte alternativnih biljnih oblika mlijeka narasti na vrijednost od
5 milijardi eura, te ¢e Ciniti preko 4% trzista mlije¢nih proizvoda u Europskoj uniji i Ujedinjenom

Kraljevstvu (ING Research, 2020.).
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Slika 1.1. Primjeri biljnih napitaka belgijskog proizvodaca Alpro, dostupnih i na hrvatskom
trzistu; biljni napitci se danas proizvode i s okusima poput vanilije i ¢okolade

Izvor: https://www.alpro.com/hr/proizvodi/

Pojam ,,biljno mlijeko” je takoder potaknuo i mnoge rasprave vezane uz preciznost i to¢nost
tog pojma. Mlijeko je tekuéina koja nastaje kao proizvod laktacije sisavaca i u samoj osnovi je
Zivotinjskog podrijetla. Pojam ,biljno mlijeko” je prema nekima u proturjeéju s pojmom
mlijeka. U Sjedinjenim Americkim DrZavama, alternativni biljni oblici mlijeka su obuhvacdeni
terminom ,PBMA“ ili ,plant-based milk alternatives”. Krovna institucija za pitanja hrane i
lijekove u SAD-u, US Food and Drug Administration, je donijela dokument u kojem dopusta
uporabu pojma ,,biljno mlijeko” na ambalazi alternativnih biljnih oblika mlijeka. Preporuceno
je da proizvodi s tim imenom imaju opis razlika u sastavu hranjivih tvari u usporedbi s
mlijekom Zivotinjskog podrijetla (US Food and Drug Administration, 2023.). U Republici
Hrvatskoj biljna mlijeka nisu zakonski definirana, ali je Sud Europske unije 2017. donio odluku
da se proizvodi biljnog podrijetla ne smiju promovirati pod nazivom mlijeko, jogurt, maslac ili
sir (Court of Justice of European Union, 2017.). lako zakonske razlike postoje, pojam ,,biljno

mlijeko” je ¢esto koristen kao kolokvijalni izraz za biljne napitke.


https://www.alpro.com/hr/proizvodi/

1.1. Nutritivna svojstva biljnih napitaka

PonajviSe rasprava vezanih uz biljne napitke se veZe uz njihova nutritivna svojstva. Proizvodi

bilinog podrijetla imaju drukdiji sastav od proizvoda Zivotinjskog podrijetla te posljedi¢no i

drukdiji utjecaj na ljudski organizam.

Tablica 1.1.1. Nutritivne vrijednosti biljnih napitaka u usporedbi s kravljem mlijeku, po obroku

od 8 unci (~237ml)

Kravlje mlijeko Bademovo Bademovo
Kravlje Sojino Zobeno
s reduciranom mlijeko mlijeko
mlijeko mlijeko mlijeko
masti (2%) (nezasladeno) | (zasladeno)
Kalorije (kcal) 149 122 105 37 93 120
Ugljikohidrati
11.7 11.7 12 1.42 16.1 16
(8)
Seceri (g) 12.3 12.3 8.91 0 15.2 7
Bjelancevine
7.69 8.05 6.34 1.44 1.02 3
(8)
Masti (g) 7.93 4.83 3.59 2.68 2.54 5
Natrij (mg) 105 115 115 173 154 100
Kalij (mg) 332 342 298 163 122 390
Kalcij (mg) 276 293 300 481 459 350
Fosfor (mg) 205 224 105 24.4 19.5 270
Zeljezo (mg) | 0.073 0.049 1.02 0.854 0.731 0.3
Vitamin A
112 134 134 105 154 160
(mcg)
Vitamin B12
1.1 1.29 2.07 0 0 1.2
(mcg)
Vitamin D
3.17 2.93 2.68 2.44 2.44 3.6
(mcg)
Vitamin E
0.171 0.073 0.268 6.86 6.86 /
(mcg)

Izvor: Collard i McCormick, 2021., tablica prilagodena




Biljni napitci se mogu usporediti sa Zivotinjskim mlijekom, ali njihove nutritivne vrijednosti se
ipak razlikuju. Kravlje mlijeko sadrzi vise kalorija, Secera, bjelancevina i masti od biljnih oblika
mlijeka. Bademovo mlijeko sadrzi bitno manje kalorija, ugljikohidrata i bjelanéevina, a u
svojem sastavu ne sadrzi Secer ili sadrZi niske razine Seéera pa se Cesto zasladuje u proizvodniji.
Prednost biljnih napitaka je u koli¢ini mikroelemenata i makroelemenata, pa sadrze veée
koli¢ine npr. kalcija i Zeljeza nego kravlje mlijeko. Autori rada Collard i McCormick zaklju¢uju
da je kravlje mlijeko najbolji izvor hranjivih tvari poput masti, Secera i proteina, te je kvalitetniji
izbor u prehrani, pogotovo za djecu u razvoju. Biljni napitci zadovoljavaju dio ljudskih potreba
za hranjivim tvarima, a pogotovo se preporucuju u prehrani kod ljudi s dijabetesom ili
pretilosti. Kod ljudi koji imaju isklju€ivo vegetarijansku ili vegansku dijetu, preporuca se da
prate unos nutrijenata, pogotovo proteina, jer biljni napitci su obi¢no oskudniji od Zivotinjskih

po tom pitanju (Collard i McCormick, 2021.).

Posebno se istice uloga mlijeka kao prehrambene namirnice za djecu. Djeca koja konzumiraju
kravlje mlijeko obi¢no brze rastu od djece koja ne konzumiraju kravlje mlijeko, Sto je
zabiljezeno prvenstveno kod djece s alergijama na mlijeko, ali i kod djece koja Zive u drzavama
u razvoju, koja obi¢no konzumiraju manje koli¢ine mlijeka (Hoppe, Mglgaard, Michaelsen,
2006.). lako kravlje mlijeko nije nezaobilazni dio zdrave prehrane mlade djece, njegova
nezastupljenost u prehrani se mora nadoknaditi iz drugih izvora. Veéina biljnih napitaka se ne
moze usporediti s kravljim mlijekom po prehrambenoj vrijednosti te posljedi¢cno ne mogu u
potpunosti zamijeniti kravlje mlijeko (Bodnar, Jimenez, Baker, 2022.). Sojino mlijeko se
koristilo kao zamjena za kravlje mlijeko kod djece s alergijama na kravlje mlijeko, aima i dugu
tradiciju koristenja u istocnoj Aziji, s prvim dokazima o koristenju jo$ iz razdoblja prije Krista
(Enyclopedia of Human Nutrition, Fourth Edition, 2023.). Ipak, sojino mlijeko se ne
preporucuje kao zamjena za kravlje mlijeko kod djece u ranoj dobi zbog manje koli¢ine masti
i proteina u svojem sastavu u odnosu na kravlje mlijeko, iako je prehrambena vrijednost
sojinog mlijeka veca od vecine drugih biljnih napitaka (Verduci i suradnici, 2019.). Drugi oblici
biljnih napitaka se ¢esto obogaduju u procesu proizvodnje kako bi imali vecu hranidbenu
vrijednost. Zaklju¢no, kravlje mlijeko se ne bi trebalo potpuno zamijeniti biljnim napitcima kod

djece mlade dobi, osim zbog medicinskih razloga (Verduci i suradnici, 2019.).



1.2. Cilj rada
Cilj istrazivanja je utvrditi kupovno ponasanje, preferencije i stavove studenata prema
alternativnim biljnim oblicima mlijeka kao $to su: bademovo, sojino, rizino, zobeno i kokosovo

mlijeko.

2. PREGLED LITERATURE

Su, Zhang, Li i Sheng (2023.) zakljucuju da su alternativni biljni oblici mlijeka postali popularni
zbog svoje okolisne odrzivosti, zdravstvenih dobrobiti, rasirenosti sastojaka te jedinstvenog
okusa. Prema njihovom istraZivanju, najveci pozitivni utjecaj na volju kupca za kupnjom ovih
proizvoda donose izgled, okus, hranidbena vrijednost i dobrobit za okoliS. Kupci s velikom
svijesti o okoliSu ée vjerojatnije smatrati biljne napitke ekoloski prihvatljivim te ¢e biti spremni

izdvojiti vecu cijenu za njih.

McCarthy i sur. (2017.) su proveli istrazivanje na 702 potrosaca koji konzumiraju mlijecne
proizvode Zivotinjskog podrijetla, 172 potroSaca koji konzumiraju alternativne mlije¢ne
proizvode biljnog podrijetla te 125 potrosaca koji konzumiraju obje skupine proizvoda.
Zakljucili su da je za kupce biljnih napitaka najbitnije obiljezje razina Secera, a nakon toga
veli¢ina pakiranjaiizvor biljke. NajpoZeljnije je bademovo mlijeko. Bitna stavka biljnih napitaka
je to Sto nemaju laktozu u sastavu. Karakteristika potrosaca iskljuéivo biljnih napitaka, tj.
potrosaca koji ne konzumiraju Zivotinjska mlijeka, je da konzumiraju biljne napitke radi
doprinosa cilju manje konzumacije Zivotinjskih proizvoda, stavova o nepravednosti prema
Zivotinjama te manjoj Steti za okolis u proizvodniji biljnih mlijeka u usporedbi s proizvodnjom

Zivotinjskog mlijeka.

Pritulskaisur. (2020.) su proveliistraZivanje na 436 ispitanika, od kojih 37.7% konzumira biljne
napitke regularno, 47.7% povremeno, a 15% nikada nije konzumiralo biljne napitke. Rezultati
pokazuju da eksperimentiranje s dijetom i zdravljem vise brine mlade ljude (ispod 30 godina).
Biljne napitke je u ispitivanju konzumiralo 47.6% muskaraca i 52.4% Zena. Ispitanici smatraju
da je cijena biljnih napitaka previsoka te da bi njeno smanjenje povecalo prodaju tih proizvoda.
Medu obiljezjima proizvoda koji utjecu na kupnju, najvisSe se isti¢e okus. Ispitanici najvise
preferiraju bademovo mlijeko (20.4%) i zobeno mlijeko (15.3%). 16.2% ispitanika nema

odredenu vrstu biljnog napitka koju preferira.



3. METODE | MATERUJALI

Primarni podatci prikupljeni su metodom anketnog ispitivanjima s ispitanicima studentske
dobi na podrucju Republike Hrvatske. Anketno istrazivanje je provedeno u razdoblju od 27.
svibnja 2024. do 3. srpnja 2024. Ispitivanje je provedeno online ispitivanjem s ukupnim

uzorkom od 100 ispitanika.

Prva skupina pitanja u anketi se odnosi na sociodemografska obiljezja ispitanika. Anketnim
upitnikom su takoder obuhvacena pitanja koja se odnose na prehrambene navike ispitanika,
kupovno ponasanje te preferencije i stavove ispitanika prema alternativnim biljnim oblicima

mlijeka.

Vaznost intrinzi¢nih i ekstrinzi¢nih obiljeZja alternativnih biljnih oblika mlijeka mjerena je na

ljestvici suglasnosti od 5 stupnjeva (1 — potpuno nevazno, 5 — vrlo vazno).

Stavovi potrosaca o alternativnim biljnim oblicima mlijeka te o vlastitom zdravlju su mjereni
pomocu izjava, pri ¢emu su ispitanici iskazali stupanj suglasnosti sa svakom izjavom. Koristene

su skale od 5 stupnjeva (1 — uopce se ne slazem, 5 — potpuno se slazem).

Rezultati anketnog istrazivanja obradeni su u programskom paketu za analizu podataka SPSS
(Statistical Package for the Social Science). U analizi podataka koristena je jednovarijantna

analiza (frekvencije i distribucija) podataka.

4. REZULTATI ANKETNOG ISTRAZIVANJA

4.1. Opis uzorka

Anketno istrazivanje se provelo pomocu online alata Google Forms. Anketu je ispunilo 100
studenata, od kojih je 58% Zenskog, a 42% muskog spola. Dobna raspodjela uzorka je sljedeca:
4% ispitanika ima 19 godina, 29% ispitanika ima 20 godina, 44% 21 godinu, 14% ispitanika 22
godine, 3% ispitanika ima 23 godine, 3% ispitanika ima 24 godine te 3% ispitanika ima 25 ili

vise godina.



Na pitanje o broju ¢lanova kuéanstva, 41% ispitanika se izjasnilo da je cetvoro ¢lanova njihovog
kuéanstva, 38% da ih je troje, 17% da ih je vise od Cetvoro, 2% da je ih dvoje i 2% da je samo
jedan ¢lan kuéanstva. Prema prihodu kuéanstva, 1% ispitanika je odgovorilo da je prihod
kuéanstva manji od 1000€, 3% da je u rasponu 1001-1500€, 10% da je u rasponu 1501-2000€,
najvise, 36%, da je u rasponu 2001-2500€, 19% je oznacilo raspon 2501-3000€, 17% 3001-
3500€, 8% 3501-4000€ te 6% ispitanika je odgovorilo da je prihod ku¢anstva veéi od 4000<€.
Od 100 ispitanika, 88% ih je odgovorilo da im je najvisi stupanj obrazovanja srednja strucna

sprema, 10% je zavrsilo preddiplomski studij, a 2% diplomski studij.

Tablica 4.1.1. Socio-demografska obiljezja ispitanika

Socio-demografska
Opcija u anketi N %
obiljezja
Muski 42 42
Spol _
Zenski 58 58
19 4 4
20 29 29
21 44 44
Godine 22 14 14
23 3 3
24 3 3
25+ 3 3
1 2 2
2 2 2
Broj ¢lanova kudanstva 3 38 38
4 41 41
>4 17 17
<1000€ 1 1
1001-1500€ 3 3
Prihod kuc¢anstva 1501-2000€ 10 10
2001-2500€ 36 36
2501-3000€ 19 19




3001-3500€ 17 17

3501-4000€ 8 8
>4000€ 6 6

Srednja stru¢na
88 88

sprema
Stupanj obrazovanja

Preddiplomski studij 10 10
Diplomski studij 2 2

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024. godine

48% ispitanika se izjasnilo da Zive na podrucju Grada Zagreba, 20% na podrucju Zagrebacke
Zupanije, 8% na podrucju Viroviticko-podravske Zupanije, 6% na podrucju Zadarske Zupanije,
4% na podrucju Krapinsko-zagorske Zupanije, isto kao i na podrucju Karlovacke Zupanije, te 2%
na podrucju Varazdinske i Osjecko-baranjske Zupanije, dok je po 1% ispitanika odgovorilo da
su iz Brodsko-posavske Zupanije, PoZeSko-slavonske Zupanije, Medimurske Zupanije,

Dubrovacko-neretvanske 7upanije, Splitsko-dalmatinske Zupanije i Sibensko-kninske Zupanije.

Tablica 4.1.2. Distribucija uzorka po Zupanijama

Zupanija N %
Brodsko-posavska Zupanija 1 1
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 1 1
Grad Zagreb 48 48
Karlovacka Zupanija 4 4
Krapinsko-zagorska Zupanija 4 4
Medimurska Zupanija 1 1
Osjecko-baranjska Zupanija 2 2
Pozesko-slavonska Zupanija 1 1
Splitsko-dalmatinska Zupanija 1 1
Sibensko-kninska Zupanija 1 1
Varazdinska Zupanija 2 2




Viroviticko-podravska Zupanija 8 8

Zadarska Zupanija 6 6

Zagrebacka Zupanija 20 20

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

4.2. Prehrambeni stil i navike u konzumaciji mlijeka
Na uzorku od 100 ispitanika prevladavaju ispitanici koji su se opisali kao svejedi, kojih je 98%.
2% ispitanika se opisalo kao vegetarijanci, dok nijedan ispitanik nije odgovorio da je vegan ili

pesketarijanac.

Vegetarijanac
2%

Svejed
98%

= Svejed Vegetarijanac

Graf 4.2.1. Prehrambene navike

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

U anketnom istraZzivanju je postavljeno pitanje ucestalosti konzumacije Zivotinjskih mlijeka,
redom kravljeg, kozjeg, ovéjeg, magareéeg, bivoljeg i kobiljeg mlijeka. Najpopularniji izbor
medu ispitanicima je kravlje mlijeko, kojeg 52% ispitanika konzumira svakodnevno, a 40%
nekoliko puta tjedno. 8% ispitanika konzumira kravlje mlijeko nekoliko puta mjesecno.
Najvecu popularnost medu ispitanicima nakon kravljeg mlijeka ima kozje mlijeko, koje
nekoliko puta mjeseéno konzumira 4% ispitanika, jednom mjesecno 11%, nekoliko puta
godisnje 23%, a rjede od jednom godisnje 62%. Ovéje mlijeko 1% ispitanika konzumira

nekoliko puta mjesecno, 9% nekoliko puta godisnje, a 90% rjede od jednom godisnje. Ostale
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kategorije Zivotinjskog mlijeka, tj. magarece, bivolje i kobilje mlijeko, 100% ispitanika
konzumira rjede od jednom godisnje, $to ih Cini nepopularnim izborom medu ispitanicima

anketnog istraZivanja.

100.00% 100% 100% 100%
90%
90.00%
80.00%
70.00% 62%
60.00% 559,
50.00%
40%
40.00%
30.00% 239
20.00%
11.0 0
10.00% 8% 4% 9 ”
0% 0% 1% I 0% 0% 0%
0.00%
Kravlje mlijeko Kozje mlijeko Ovcje mlijeko  Magarece mlijeko  Bivolje mlijeko Kobilje mlijeko
B Svakodnevno m Nekoliko puta tjedno Nekoliko puta mjesecno
Jednom mjesecno H Nekoliko puta godisSnje  H Rjede od jednom godisnje

Graf 4.2.2. Ucestalost konzumacije mlijeka Zivotinjskog podrijetla

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

Sljedece pitanje u anketi se odnosi na konzumaciju biljnog mlijeka. 46% ispitanika je izjavilo da
je probalo neku vrstu biljnog mlijeka, dok je 54% ispitanika ipak odgovorilo da nije. Ovo pitanje
dijeli anketu na dva dijela u kojemu oni ispitanici koji su odgovorili da su probali biljna mlijeka

imaju zasebna pitanja.

4.3. Kupovno ponasanje, preferencija i stavovi studenata prema alternativnim biljnim
oblicima mlijeka

U ukupnom uzorku 46% ispitanika je izjavilo da je probalo neku vrstu alternativnih biljnih
oblika mlijeka, dok je 54% ispitanika odgovorilo da nikad nije probalo neku vrstu alternativnih
biljnih oblika mlijeka. Samo ispitanici koji su odgovorili potvrdno na ovo pitanje, odnosno da
su probali neku vrstu alternativnih biljnih oblika mlijeka, su odgovarali na sljedeca pitanja o
vrsti konzumiranog biljnog mlijeka, ucestalosti konzumacije, nacinu koristenja, mjestu

kupovine te vaznosti obiljezja biljnog mlijeka pri kupovini.
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Da
46%

Ne
54%

= Da = Ne

Graf 4.3.1. Jeste li ikada konzumirali alternativne biljne oblike mlijeka?

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

U ovom dijelu anketu je na pitanja odgovaralo 46 ispitanika koji su u nekom trenutku
konzumirali neku vrstu biljnog mlijeka. Prvo pitanje se odnosilo na ucestalost konzumacije
odredenih vrsti biljnog mlijeka. U anketi su ponudene najpopularnije vrste biljnog mlijeka,
sojino, zobeno, bademovo, kokosovo i rizino mlijeko. 60.9% ispitanika je odgovorilo da
najcesée konzumira kokosovo mlijeko, 56.5% da najcesée konzumira bademovo, a 39.1%
sojino mlijeko. Manji broj ispitanika konzumira zobeno mlijeko, njih 10.9%, te najmanje

popularno rizino mlijeko, koje ucestalo konzumira 2.2% ispitanika.
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100.00%
90.00%
80.00%

70.00%
60.90%

60.00% 36.50%

50.00%
39.10%
40.00%

30.00%

20.00%
10.90%

10.00% . 2.20%
0.00% —
Kokosovo Bademovo Sojino mlijeko  Zobeno mlijeko  Rizino mlijeko
mlijeko mlijeko

Graf 4.3.2. Koju vrstu biljnih mlijeka najées¢e konzumirate?

Izvor: vlastito istrazivanje

Medu konzumentima biljnog mlijeka, 2.2% ispitanika se izjasnilo da svakodnevno konzumira
biljna mlijeka, 2.2% da ih konzumira nekoliko puta tjedno, njih 21.7% ih konzumira nekoliko
puta mjesecno, a 11% jednom mjesecno. NajviSe ispitanika konzumira biljna mlijeka nekoliko
puta godisnje, tj. 41.3% ispitanika, dok rjede od jednom godisnje biljna mlijeka konzumira

19.6% ispitanika.

Nekoliko puta
tjedno
2%

Svakodnevno
3%

Rjede od jednom

godisnje Nekoliko puta
20% mjesecno
22%

Nekoliko puta Jednom mjese¢no

godisnje 11%
42%
= Svakodnevno = Nekoliko puta tjedno = Nekoliko puta mjesecno
Jednom mjesecno = Nekoliko puta godisnje = Rjede od jednom godisnje

Graf 4.3.3. Koliko ¢esto konzumirate biljna mlijeka?

Izvor: vlastito istraZivanje
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Vedina ispitanika je odgovorilo da biljna mlijeka koriste samostalno, njih 76.1%. 52.2%
ispitanika je izjavilo da biljna mlijeka koriste kao dodatak kavi, a nitko nije izjavio da ih koriste
kao dodatak ¢aju. Biljna mlijeka se koriste kod 10.9% ispitanika u pripremi jela, a kod 28.3% u

pripremi slastica.

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

20.00%
10.00% .
0.00%

Konzumiram ih Kao dodatak kavi  Kao dodatak ¢aju  Za pripremu jela Za pripremu slastica
samostalno

Graf 4.3.4. Kako najcesce koristite biljna mlijeka?

Izvor: vlastito istraZivanje

Obzirom na mjesto kupovine, istiCu se supermarketi koji su naj¢e$¢e mjesto kupovine biljnih
mlijeka za 63% ispitanika. Prate ih trgovine s ekoloSkom hranom s 23.9% ispitanika, te
kvartovske i specijalizirane trgovine s po 6.5% ispitanika. Nitko od ispitanih nije odgovorio da

biljna mlijeka kupuje preko online trgovina.
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Kvartovske trgovine

6.5% Specijalizirane
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hranom
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63.0%

m Supermarketi = Trgovine s ekoloSkom hranom = Kvartovske trgovine Specijalizirane trgovine

Graf 4.3.5. Gdje najc¢esce kupujete biljna mlijeka?

Izvor: vlastito istrazivanje

4.4. Vainost intrinzicnih i ekstrinzicnih obiljezja biljnog mlijeka

U sljede¢em dijelu ankete ispitanicima je ponuden izbor obiljezja biljnih mlijeka, koje su oni
ocjenjivali s ocjenama od jedan do pet, ovisno o njihovoj vaznosti pri kupovini biljnog mlijeka.
Ocjena jedan je jednaka ,potpuno nevazino®, dva ,nevaino”, tri ,niti vazno, niti nevazno”,

Cetiri ,vazno” i pet ,vrlo vazino”.

Prema misljenju ispitanika iz uzorka, najbitniji faktor pri odabiru biljnih mlijeka je okus, s
visokom prosje¢nom ocjenom od 4.78. Okus takoder ima najmanju standardnu devijaciju od
0.417. Nijedan ispitanik nije ocijenio vaznost okusa s manje od 4, tj. ,vrlo vazno“, sto ukazuje
na vaznost ovog obiljezja medu ispitanicima. Osim okusa, jedino obiljezje Cija je vrijednost
veca od 4.0 je cijena, s 4.11. Sljededi proizvodi po prosjecnoj ocjeni su: sastav proizvoda (3.93),
udio Secera (3.72), veli¢ina pakiranja (3.5), geografsko podrijetlo proizvoda (3.43), ekolosko
podrijetlo (3.3), trzna marka (3.26), ambalazZa (2.8) i najmanje bitno obiljeZje, izgled pakiranja

(2.72). Najvedu standardnu devijaciju ima trzna marka, 0.929.
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4.4.1. Vaznost obiljezja biljnih napitaka pri kupovini

Obiljezje Prosjecna vrijednost Standardna devijacija
Okus 4.78 0.417
Cijena 4.11 0.674
Sastav proizvoda 3.93 0.646
Udio Secera 3.72 0.886
Veli¢ina pakiranja 35 0.658

Geografsko podrijetlo
3.43 0.779
proizvoda

Ekolosko podrijetlo 33 0.840
Trzna marka 3.26 0.929
Ambalaza 2.8 0.833
Izgled pakiranja 2.72 0.779

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

4.5. Stavovi ispitanika o alternativnim mlije¢nim proizvodima

U ovom dijelu anketu je ispitano svih 100 ispitanika iz uzorka. Postavljena su dva pitanja, s
izjavama za koje su trebali ocijeniti svoj stupanj slaganja od 1 do 5. Ocjena jedan je ,,uopée se
ne slazem”, ocjena dva ,ne slazem se”, tri ,niti se slazem, niti se ne slazem”, Cetiri ,slazem se”

te je ocjena pet ,,potpuno se slazem®”.

Prvi skup pitanja je vezan uz niz opcih izjava o biljnom mlijeku, vezanih uz njihovu kvalitetu,
cijenu i utjecaj na okoli§, pogotovo u usporedbi s Zivotinjskim mlijekom. Najveci stupanj
slaganja je postignut uz izjavu da su biljna mlijeka skuplja od Zivotinjskih mlijeka, 3.9. Sljedeéa
izjava po stupnju slaganja je da su biljna mlijeka lakSe probavljiva od Zivotinjskih, s ocjenom
3.84. Takoder visok stupanj slaganja imaizjava da biljna mlijeka imaju nizZu kalorijsku vrijednost
od Zivotinjskih mlijeka, s ocjenom 3.74. Izjavu da je proizvodnja biljnih mlijeka manje Stetna
od proizvodnje Zivotinjskih ispitanici su prosjecno ocijenili ocjenom 3.44, s visokom
standardnom devijacijom od 1.018. Podijeljeno je misljenje ispitanika za izjavu da su biljna
mlijeka zdravija od Zivotinjskih, s ocjenom 3.00. Dvije izjave s najmanjim stupnjem slaganja su
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da je konzumacija biljnih mlijeka moralno ispravnija od konzumacije Zivotinjskih s ocjenom

2.76 te da su biljna mlijeka kvalitetnija od Zivotinjskih s ocjenom od 2.68.

4.5.1. Stavovi o alternativnim mlije¢nim proizvodima

Izjave Srednja ocjena Standardna devijacija

Biljna mlijeka su skuplja od
3.9 0.718
Zivotinjskih mlijeka

Biljna mlijeka su lakse
probavljiva od Zivotinjskih 3.84 0.825

mlijeka

Biljna mlijeka imaju nizu
kalorijsku vrijednost od 3.74 0.872

zZivotinjskih mlijeka

Proizvodnija biljnih mlijeka je
manje Stetna za okolis nego
3.44 1.018
proizvodnja Zivotinjskih

mlijeka

Biljna mlijeka su zdravija od
3 0.899
Zivotinjskih mlijeka

Konzumacija biljnih mlijeka je
moralno ispravnija od
2.76 1.12
konzumacije Zivotinjskih

mlijeka

Biljna mlijeka su kvalitetnija
2.68 0.79

od Zivotinjskih mlijeka

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.

Drugi skup pitanja se odnosi na izjave vezane uz percepciju i subjektivno poimanje vlastitog
zdravlja. Ispitanici su najpozitivnije ocijeniliizjavu ,,primjecujem kako se fizicki osje¢am tijekom
dana“ s vrijednosc¢u 4.33 te najmanjom standardnom devijacijom koja iznosi 0.62. Sljedeca

izjava po pozitivnoj ocjeni je ,svjestan sam ako se dogodi promjena u mojem zdravlju“, s
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vrijedno$éu 4.28 i standardnom devijacijom 0.697. Izjava ,svjestan sam svog zdravlja“ je
zadnja s vrijednoséu preko 4.00, tj. 4.21 i standardnom devijacijom 0.671. Sljedeéu vrijednost
ima izjava ,obracam painju na svoj unutarnji osjecaj o zdravlju” s vrijednoS¢u 3.92 i
standardnom devijacijom od 0.825, pa izjava ,dosta promisljam o svom zdravlju“ s vrijednos¢u
3.83 i standardnom devijacijom od 0.805. Izjava ,,jako sam ukljué¢en u brigu oko svog zdravlja“
je ocijenjena s 3.76 te sa standardnom devijacijom od 0.842, dok najnizu prosjecnu vrijednost
ima izjava ,stalno ispitujem svoje zdravlje” s 3.59 i devijacijom 0.866. Sve izjave su dobile bar
jednu ocjenu 5, a nijedna nema ukupni prosjek manji od 3.5, Sto ukazuje da ispitanici ankete
imaju uglavnom visoko misljenje o svojoj svijesti o vlastitom zdravlju. Prema rezultatima se

moze zakljuciti da ispitanici vjeruju da su svjesni svog zdravlja i eventualnih promjena u

zdravlju, ali da na manjoj razini promisljaju i ispituju svoje zdravlje.

4.5.2. Stavovi o vlastitom zdravlju

Izjave Srednja ocjena Standardna devijacija

Primjecujem kako se fizicki

4.33 0.62
osje¢am tijekom dana

Svjestan sam ako se dogodi
4.28 0.697

promjena u mojem zdravlju
Svjestan/na sam svog zdravlja 421 0.671

Obra¢am paznju na svoj

3.92 0.825

unutarnji osjeéaj o zdravlju

Dosta promisljam o svom
3.83 0.805
zdravlju

Jako sam uklju¢en/a u brigu

3.76 0.842
oko svog zdravlja
Stalno ispitujem svoje
3.59 0.866
zdravlje

Izvor: vlastito istrazivanje, 2024.
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5. ZAKUUCAK

Rezultati istraZzivanja pokazuju da je 46% ispitanika probalo neku vrstu alternativnih biljnih
oblika mlijeka. Medu ispitanicima koji imaju iskustva s ovom skupinom proizvoda,
najpopularnije vrste alternativnih biljnih oblika mlijeka su kokosovo mlijeko, za koje je 60.9%
ispitanika izjavilo da ga konzumira, 56.5% ispitanika je odgovorilo da konzumiraju bademovo,
a 39.1% sojino mlijeko. Najmanje popularan izbor medu ispitanicima je rizino mlijeko koje

konzumira 2.2% ispitanika.

Kad je rije¢ o ucestalosti konzumiranja alternativnih biljnih oblika mlijeka, 2.2% ispitanika se
izjasnilo da svakodnevno konzumira ove proizvode, takoder 2.2% je odgovorilo da ih
konzumira nekoliko puta tjedno, a 21.7% ispitanika ih konzumira nekoliko puta mjesecno.
Najucestaliji odgovor u ovom pitanju je da ispitanik konzumira alternativne biljne oblike
mlijeka nekoliko puta godisnje, Sto je odgovorilo 41.3% ispitanika, a rjede od jednom godisnje
19.6% ispitanika. Pokazuje se da, iako je gotovo polovica ispitanika probala neki od
alternativnih biljnih oblika mlijeka, veéina ispitanika ove proizvode konzumira sporadi¢no, a

ne u nekoj od kategorija koje oznacavaju ucestaliju konzumaciju.

Sto se ti¢e nacina konzumacije ovih proizvoda, 76.1% ispitanika je izjavilo da ih konzumira
samostalno. 52.2% ih konzumira kao dodatak kavi. Najmanje popularan nacin konzumacije je
kao dodatak caju, Sto nijedan ispitanik nije odgovorio, dok je koristenje biljnih napitaka za
pripremu slastica (28.3%) popularnije nego koristenje za pripremu jela (10.9%). Najveci dio
ispitanika, njih 63%, kupuje alternativne biljne oblike mlijeka u supermarketima, dio ispitanika
ih kupuje u trgovina s ekoloSkom hranom, njih 24%, dok po 6.5% ispitanika kupuje alternativne
biljne oblike mlijeka u kvartovskim trgovinama ili specijaliziranim trgovinama. 0% ispitanika je
izjavilo da kupuje te proizvode preko online trgovina.

Medu obiljezjima proizvoda, ispitanicima su okus i cijena proizvoda najbitniji pri kupnji
proizvoda. Ispitanici takoder daju vecu vaznost sastavu proizvoda, udjelu Secera i velicini

pakiranja, a najmanji utjecaj pri odabiru proizvoda imaju ambalaza te izgled pakiranja.

Pitanja o stavovima o alternativnim biljnim oblicima mlijeka su ispitana na svih 100 ispitanika,
a najvedi stupanj slaganja su postigle izjave da je biljno mlijeko skuplje od Zivotinjskog mlijeka,
da je lakse probavljivo od Zivotinjskog mlijeka, da ima nizu kalorijsku vrijednost te da je njegova
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proizvodnja manje Stetna za okoli$ nego proizvodnja Zivotinjskog mlijeka. Najmanji stupanj
slaganja su postigle izjave da je biljno mlijeko zdravije od Zivotinjskog mlijeka, da je njegova
konzumacija moralno ispravnija od konzumacije Zivotinjskog mlijeka te da je kvalitetnije od
fivotinjskog. Sto se tice izjava o percepciji vlastitog zdravlja, ispitanici su vecinski pozitivno
ocijeniliizjave, Sto znaci da imaju misljenje da su svjesni svoga zdravlja, promjena u zdravlju te

da se opéenito brinu o svome zdravlju.

Rezultati istraZivanja pokazuju da ispitanici, iako skoro polovina njih ima iskustva s ovim
proizvodima, alternativne biljne oblike mlijeka jos uvijek nisu u potpunosti prisvojili, Sto nije
iznenadujuc¢e obzirom na relativno nedavan dolazak ovih proizvoda na trziSte. Mali broj
ispitanika konzumira ove proizvode svakodnevno ili vise puta tjedno. Ispitanici uglavnhom
smatraju da su alternativni biljni oblici mlijeka skuplji od Zivotinjskog mlijeka, ali i da imaju nize
kalorijsku vrijednost te da su lakSe probavljiva od Zivotinjskih. Rezultati pokazuju da se
ispitanici najmanje slazu s tezama da su alternativni biljni oblici mlijeka kvalitetniji od
Zivotinjskog mlijeka te da je njihova konzumacija moralno ispravnija od konzumacije

Zivotinjskog mlijeka.
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