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Sazetak

Diplomskog rada studentice Marine Ferfolja, naslova

PERCEPCIJA POTROSACA O SVJEZOJ RIBI IZ EKOLOSKOG UZGOJA

S rastom svijesti potrosaca o utjecaju hrane na zdravlje javlja se trend porasta konzumacije
svjeze ribe. Istovremeno na trzistu raste potraznja za ekoloSkom hranom. lako se u europskoj
ekoloskoj proizvodnji najviSe uzgajaju voce, povrée i orasasti plodovi, raste i proizvodnja ribe
iz ekoloskog uzgoja. Cilj rada bio je utvrditi ponasanje potrosaca pri kupnji i konzumaciji svjeze
uzgoja te njihovu percepciju iste. Nadalje, cilj rada bio je ispitati spremnost potroSaca na
kupnju svjeze ribe iz ekoloskog uzgoja, te usporediti percepciju potrosaca o svjezoj ribi iz
ekoloskog uzgoja u odnosu na svjezu ribu iz konvencionalnog uzgoja, kao i ispitati utjecaj socio-
Kombinirano on-line i usmeno anketno ispitivanje provedeno je na uzorku od 303 ispitanika.

Prema rezultatima ispitanici vole konzumirati svjezu ribu, konzumiraju je jednom tjedno ili dva
do tri puta mjese¢no uglavnhom kod kuce. Vecina ispitanika ne zna $to je svjeza riba iz
ekoloSkog uzgoja te svoje znanje ocjenjuje srednjim i niskim. Samo polovica upoznata je s
¢injenicom kako na domacem trZiStu mogu kupiti ovaj proizvod. U odnosu na svjezu ribu iz
konvencionalnog uzgoja, svjezu ribu iz ekoloSkog uzgoja ispitanici smatraju zdravijom,

ukusnijom i manje masnom, a za istu su spremni platiti od 11-20% viSu cijenu.

Kljucne rijeci: svjeza riba, ekoloski uzgoj ribe, potrosaci, anketa



Summary

Of the master’s thesis — student Marina Ferfolja, entitled

CONSUMERS PERCEPTION OF FRESH FISH FROM ECOLOGICAL FARMING

Along with a growth of consumer awareness about the food impact on their health there is a
trend of rising fresh fish consumption. At the same moment, there is growing demand for
organic food at the market. Although the biggest production of ecological products in Europe
belongs to fruit, vegetables and nuts, the production of fish from ecological farming is also
growing. The aim of this paper was to determine the behavior of consumers when purchasing
and consuming fresh fish, the importance of certain fresh fish characteristics, the level of
consumers’ knowledge about fresh fish from ecological farming and their perception of it.
Furthermore, the aim of the study was to examine the willingness of consumers to buy fresh
fish from organic farming, to compare consumer perceptions of fresh fish from organic
farming versus fresh fish from conventional farming, and to examine the impact of socio-
demographic characteristics on consumers' perception of fresh fish from organic farming.

A combined on-line and oral survey was conducted on a sample of 303 subjects.

According to the results, the respondents like to consume fresh fish, they consume it once a
week or two to three times a month, usually at home. Most of the respondents do not know
what fresh fish from organic farming is and they rate their knowledge as medium and low.
Only half of responders are aware of the fact that they can buy this product on the domestic
market. Compared to fresh fish from conventional farming, respondents consider organic fish

to be healthier, tastier and less oily and are willing to pay an 11-20% higher price for the same.

Keywords: fresh fish, organic fish farming, consumers, survey



1. Uvod

UravnoteZena prehrana, briga o okoliSu, Zivot u skladu s prirodom, odrzivi razvoj i sl. trendovi
su koji su u zadnjih nekoliko desetljeéa uzeli veliki zamah. Zanimanje za odrZivost, a posebno
za odrzivu proizvodnju i potrosnju hrane biljezi porast, i to ne samo kod potro$aca, nego na
svim razinama poljoprivrede i hranidbenog lanca (Verbeke i sur., 2007). Odrziva potrosnja
ukljuuje proces donosenja odluka koji uzima u obzir drustvenu odgovornost potrosaca i
potrebe bududih generacija, uzimajuci pritom u obzir individualne potrebe i Zelje (Verbeke i

sur., 2007).

Fizicka aktivnost i pravilna prehrana dvije su temeljne stavke zdravog nacina Zivota. Masovna
promidzba fizicke aktivnosti i rast potroSnje prehrambenih proizvoda iz ekoloskog uzgoja
dokazi su okretanja populacije ka zdravijem Zivotnom stilu. Posljednjih godina potrosaci su
poceli shvacati kako izbor hrane ima vazan utjecaj na njihovo zdravlje (Franz i Nowak, 2010;
Faletar i sur., 2016) te su u skladu s time postali sve viSe zainteresirani za hranu koju jedu

(Franz i Nowak, 2010; Lalor i sur., 2011).

Temelj pravilne prehrane jest konzumiranje raznovrsnih kvalitetnih prehrambenih namirnica
koje organizam opskrbljuju esencijalnim nutrijentima omogucavajuci na taj nacin normalan

rad metabolizma $to pozitivno utjece na sveukupno zdravlje ¢ovjeka.

Riba pripada skupini namirnica Zivotinjskog porijekla koja je bogata proteinima i visoko
nezasi¢enim omega-3 masnim kiselinama (Eurofish, 2017). Brojna ranija istrazivanja pokazuju
da konzumiranje ribe najmanje dva puta tjedno ima blagotvorni u¢inak na ljudsko zdravlje
(Pieniak i sur., 2010; Eurofish, 2017). Riba je namirnica korisna za zdravlje jer je izvor niza
nutrijenata, osobito proteina, retinola, vitamina D, vitamina E, selena, joda i polinezasi¢enih
masnih kiselina (Pieniak i sur., 2010). Posebno je vrijedna zbog sadrZaja visestruko nezasi¢enih
masnih kiselina iz skupine n-3 masnih kiselina: EPK (eikozapentaenska kiselina; C20:5 n-3) i
DHK (dokozaheksaenska kiselina; C22:6 n-3). EPK i DHK djeluju kao prekursori eikosanoida,
regulatornih hormona koji imaju vaznu ulogu u upalnim procesima, u stvaranju kolesterola,

suzenju i Sirenju krvnih Zila te stimulaciji ili ko¢enju obrambenih mehanizama u organizmu



(Nosi¢ i sur., 2015). Kako se ve¢ godinama u svjetskoj znanstvenoj i strucnoj literaturi
evidentiraju pozitivni ucinci EPK i DHK na zdravlje, ameri¢ko udruzenje za srce (AHA-American
Heart Association) izdalo je sluzbene preporuke za unos EPK i DHK koje se smatraju znanstveno
utemeljenima i prihvaéenim Sirom svijeta (Kris-Etherton i sur., 2002). Prema americkom
udruZenju za srce unos 250 mg omega-3 masnih kiselina dovoljan je za znacajno smanjenje
rizika nastanka kardiovaskularnih bolesti. Konzumacija ribe i ostalih proizvoda ribarstva
pozitivno utjeCe i na osobe starije Zivotne dobi. Osobe starije Zivotne dobi koje redovito

konzumiraju ribu imaju vecu gustocu kostiju (LAGUR Istarska Batana, 2016).

Poseban naglasak bi trebalo staviti na konzumiranje svjeze ribe jer kao takva sadrzi najvise
minerala i omega 3 masnih kiselina (Tomic¢ i sur., 2016). Svjeza riba ima najbolji imidZ medu
potrosacima u smislu koristi za zdravlje, no isto tako svjeza riba ima i viSu cijenu. Zamrznuta
riba smatra se malo manje ,,zdravom” od svjeZe ribe od strane potrosaca, ali se s druge strane
smatra da ima bolji odnos kvalitete i cijene, odnosno dostupnija je. Konzervirana riba ima
imidZ proizvoda prosjecne vrijednosti, ali je cijena razlog zasto ima najbolji odnos kvalitete i

cijene (FARNET, 2010).

U posljednjem desetlje¢u znanstvenu i Siru javnost sve vise zanima ekoloska poljoprivreda. To
je sustav poljoprivredne proizvodnje kojim se nastoje maksimalno iskoristiti potencijali
gospodarstava uz zadovoljavanje drustvenih i gospodarskih potreba, oc¢uvanje prirodnog
ekosustava i zastitu okolisa (Petljak, 2010). Porast ekoloske svijesti i brige za zdravlje dovodi
do porasta potraznje za hranom iz ekoloSkog uzgoja. Ovaj je trend posebno izrazen u zemljama

Europske unije (Rengel, 2013).

U skladu s porastom trziSta hrane iz ekoloskog uzgoja, te brige za odrZivim razvojem na trzistu

se javlja svjeZa riba iz ekoloskog uzgoja.

Do sada je u Hrvatskoj provedeno nekoliko istrazivanja o ponasanju potrosaca u potrosnji ribe

(Tomi¢ i sur., 2016; Eurofish, 2017; Tomic i sur., 2017), no prema prethodnim saznanjima, u

......

uzgoja.



1.1. Cilj rada
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Specifi¢ni ciljevi istrazivanja su:

S T A o

utvrditi ponasanje potro$aca u kupnji i konzumaciji svjeze ribe

utvrditi vaznost pojedinih obiljezja pri kupnji i konzumaciji svjeze ribe

......

......

......

......

ekoloskog uzgoja



2. Teorijski okvir

2.1. Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja

Pod pojmom “svjeza riba“ podrazumijeva se riba koja nije bila smrznuta, te je, od trenutka
kada je ulovljena pa sve do dolaska na trziste i samog potrosaca, bila samo u ohladenom stanju
(Tomic i sur., 2016). Za kakvocu ribe posebno su znacajni svjezina i odrzivost (trajnost) ribe u
pohrani i prometu. Razgradnja ribe moZze se podijeliti u 4 faze. U 1. fazi riba je svjeia,
slatkastog, ugodnog okusa, ponekad blago metalnog. U sljedecoj fazi gubi se karakteristi¢ni
miris i okus ribe, pa je meso neutralnog mirisa i okusa, bez veéih odstupanja. Tekstura je jos
uvijek zadrzana. U 3. fazi uocavaju se znakovi kvarenja popraceni neugodnim mirisom uslijed
produkata nastalih razgradnjom mesa ribe i u 4., posljednjoj fazi razgradnje, riba se moze

okarakterizirati kao pokvarena (Kozacinski, 2006).

U ovom radu svjeZa riba iz ekoloSkog uzgoja definirana je kao riba koja ima ekoloski certifikat
i koja je proizvedena u skladu s odredbama Pravilnika o ekoloskoj proizvodnji u akvakulturi

(NN 153/2011).

Prema Pravilniku o ekoloskoj proizvodnji u akvakulturi (NN 153/2011) proizvodnja ribe treba
se obavljati na lokacijama koje nisu oneciS¢ene proizvodima ili tvarima koje nisu odobrene u
ekoloskoj proizvodniji ili zagadivacima koji bi ugrozili ekolosku prirodu proizvoda. Ekoloske i
neekoloske proizvodne jedinice primjereno se odvajaju. Mjere odvajanja se temelje na
prirodnom smjestaju, odvojenim distribucijskim sustavima za vodu, odredenoj udaljenosti,

djelovanju plime i oseke, uzvodnom i nizvodnom smjestaju ekoloske proizvodne jedinice.

Za sve proizvodne aktivnosti koje se prijavljuju za ekoloSku proizvodnju i za proizvodnju vise
od 20 tona proizvoda akvakulture godisnje, potrebno je utvrditi mjere zastite okolisa. Mjere
zastite okolisa utvrduju se u postupku izdavanja potvrde o prihvatljivosti zahvata, postupku
ocjene o potrebi procjene, odnosno u postupku procjene utjecaja zahvata na okolis prema
posebnom propisu iz podrudja zastite okolisa. Subjekt je duzan utvrdene mjere zastite okolisa
dostaviti kontrolnom tijelu. NadleZno tijelo moZe odobriti da se u mrjestilistu ili objektu za

predrast u istom objektu obavljaju ekoloski i neekoloski uzgoj mladi, pod uvjetom da postoji
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jasna fizicka odvojenost izmedu jedinica i odvojeni sustav distribucije vode. U akvakulturi se
trebaju koristiti autohtone vrste te u njihovom uzgoju poticati dobivanje sojeva koji su bolje
prilagodeni uzgojnim uvjetima, dobrog zdravstvenog stanja i ucinkovito iskoriStavaju hranu.
Za potrebe kontrolnog tijela treba voditi evidenciju o podrijetlu Zivotinja, sprjecavanju bolesti

i lijecenju.

Uzgojni okoli§ mora biti ureden na nacin da se Zivotinjama, u skladu s njihovim posebnim

potrebama osigura:

a) prostor optimalne veliine za njihovu dobrobit;

b) uzgojni medij dobre kakvoée s dovoljnom koli¢inom kisika;

c) uvjeti temperature i svjetla u skladu sa zahtjevima pojedine vrste uzimajuéi u obzir

zemljopisnu lokaciju;

d) u slucaju slatkovodne ribe, dno mora biti Sto slicnije prirodnom;

e) u slucaju Sarana zemljano dno.

Zabranjen je uzgoj u zatvorenim recirkulacijskim sustavima osim mrjestiliSta, objekata za
predrast i objekata za proizvodnju organizama namijenjenih hranidbi u ekoloskom uzgoju.

Zabranjena je uporaba hormona i njihovih derivata.

Hrana za mesojedne Zivotinje iz akvakulture koristi se prema sljedec¢im prioritetima:

a) hrana podrijetlom iz ekoloSke akvakulture;

b) riblje brasno i riblje ulje dobiveni iz ribljih ostataka podrijetlom iz ekoloSke akvakulture;

c) riblje brasno, riblje ulje i sastojci ribljeg podrijetla dobiveni iz ostataka ribe namijenjene

prehrani ljudi, a koja potjece iz odrzivog ribolova;

d) ekoloski hranidbeni materijali biljnog i Zivotinjskog podrijetla sukladno posebnom propisu

0 uzgoju zivotinja u ekoloskoj proizvodniji.



2.2. Percepcija

Osobni nacin dozivljavanja svijeta mogu¢ je zahvaljujuéi percepciji. Percepcija je proces koji
povezuje informacije iz razlicitih osjetnih sustava, a sainjavaju ga organiziranje, integriranje i
interpretiranje sakupljenih osjetnih informacija ¢ime se omogucava upoznavanje i
prepoznavanje vanjskog svijeta. Percepcija je proces koji povezuje informacije iz razliCitih
osjetnih sustava, organizira ih i interpretira, to je proces u kojem predmete i pojave
zahvaé¢amo u cjelini (Dumenci¢, 2017).

Percepcija je integracija osjeta, znanja, iskustva, prosudbi, emocionalnih stanja, stavova,

vrijednosti i osobina licnosti (Fereza, 2009).

Kada govorimo o potroSackoj percepciji potrebno je bazirati se na Gregory-evu teoriju
percepcije. To je konstruktivna teorija percepcije koja se zasniva na top-down pristupu, Sto bi
znacilo da se fokusira na kognitivne procese visSeg nivoa, postojeée znanje i ocekivanja. U ovoj
teoriji tijekom percipiranja u obzir uzimamo ocekivanja, poznata znanja o situaciji te one
zakljucke do kojih smo dosli na osnovi podataka. UspjeSna percepcija zahtjeva inteligenciju i

misljenje pri kombiniranju senzornih informacija, smatra Gregory (Fereza, 2009).

Karakteristike opaZatelja

Faktori situacije Karakteristike

proizvoda

PERCEPCIJA

Shema 1. Cimbenici koji utje€u na percepciju
(lzvor: https://jelena20.files.wordpress.com/2010/06/percepcijal.pdf)

Na percepciju dakle, utjecu situacijski faktori, to su fizicko okruzje (izgled i uredenje trgovine,
glazba, osvjetljenje, guzva, lokacija trgovine i dr.), drustveno okruzje (utjecaj drugih ljudi na

proces kupovine, prisutnost druge osobe ili grupe ljudi i dr.), vrijeme kupovine (doba dana,


https://jelena20.files.wordpress.com/2010/06/percepcija1.pdf

dan u tjednu, krac¢e/dulje trajanje procesa kupovine i dr.), potrosacev cilj kupovine te trenutno
psiholosko stanje potroSaca koje znatno utjece na njegovo opée raspoloZenje i odrazava se na

njegovo ponasanje u procesu kupovine.

Karakteristike proizvoda su njegova korist i svrha, fizicke karakteristike (izgled, pakiranje,

dizajn i dr.), kvaliteta itd.

Karakteristike opazatelja odnosno potrosaca su stavovi i iskustvo, raspoloZenje, interesi,

motivi, o¢ekivanja, struktura kognitivnog razmisljanja i dr.

Percepcija je prvi korak, odnosno prvi doZivljaj nekog proizvoda na temelju kojeg ¢ée se
oblikovati reakcija koja na posljetku postaje vidljiva u smislu ponasSanja potrosaca na odreden

nacin.

2.3. Ponasanje potrosaca u kupnji i konzumaciji svjeze ribe

Cetiri su osnovna motiva bitna za potro$aca prilikom odabira bilo koje namirnice za prehranu,
pa tako i ribe, a to su kvaliteta, okus, jednostavnost pripremanja i nacin obrade namirnice
(Nielsen i sur., 2002; Grunert, 2005). S obzirom da se riba razlikuje od svih drugih namirnica,
po nacinu na koji se do nje dolazi (izlov), po izuzetnoj osjetljivosti na rukovanje i utjecaju
temperature (Nielsen i sur., 2002), percepcija potrosaca u smislu odredivanja njene kvalitete

i sigurnosti, kao subjektivne dimenzije, igra izuzetno vaznu ulogu (Franicevi¢, 2012).

Potrosnja ribe i ribljih preradevina diljem svijeta uvelike se povecala tijekom posljednjih
nekoliko desetlje¢a, a glavni razlozi su obiljezja ribe kao nutritivno bogate prehrambene

.....

kao namirnice kod potrosaca (Verbeke i sur., 2007).

Prema FAO-u (2018) potrosnja ribe per capita porasla je sa 9,0 kg u 1961. godini na 20,2 kg u
2015. godini. Ekspanzija u potrosnji ribe potaknuta je ne samo povecanjem proizvodnje nego

i kombinacijom mnogih drugih ¢imbenika koji ukljucuju smanjenje otpada, bolje iskoristavanje



resursa, poboljSane kanale distribucije te rastuéu potraznju koja je dakako povezana s

porastom broja stanovnika, ali i porastom prihoda i urbanizacijom (FAO, 2018).

Izvjesce talijanskog Instituta za usluge poljoprivrednog i prehrambenog trzista za 2011. godinu
(ISMEA) pokazalo je da su preferencije talijanskih potrosaca usmjerene na svjezu divlju ribu.
Ispitanici su u ovom anketnom istrazivanju jasno izrazili veéu sklonost svjezim morskim
plodovima, po moguénosti iz talijanskih mora, nego sklonost smrznutim morskim plodovima,
duboko zamrznutoj i odmrznutoj ribi. Nadalje, talijanski potrosaci skloni su jesti divlju ribu, ali
je cijena iste bila glavna prepreka za kupnju. Na kupnju ribe utjecu racionalni, ali takoder i
emocionalni ¢imbenici. Kada su prevladali emocionalni ¢imbenici, divlja svjeza riba imala je
posebnu privlacnost i kupnja je postala zadovoljavajuc¢a; s druge strane, neki racionalni
¢imbenici, koji utjeCu na izbor potrosaca (npr. cijena), potaknuli su talijanske potrosace na
kupnju ribe iz akvakulture te kupnju smrznutih i duboko smrznutih proizvoda. Potrosaci su
smatrali da riba iz sustava akvakulture mozZe osigurati bolju zdravstvenu sigurnost od divlje
ribe jer je more u usporedbi s kontroliranim uvjetima uzgoja podloZnije onecis¢enjima.
Nadalje, duboko zamrznuti riblji proizvodi smatrani su sigurnijim i prakti¢nijim, a ponuda istih
smatrana je vrlo dobrom. U unutrasnjosti Italije potrosaci ribu veéinom kupuju od velikih
distributera, zbog vece sigurnosti u proizvod koji kupuju u pogledu higijenskih i drugih
zahtjeva. U obalnim gradovima ispitanici ribu ve¢inom kupuju na lokalnim trZnicama jer imaju
prijateljsku vezu s trgovcima. Prema istraZivanju potrosaci su smatrali da bi cijena ribe,
podrijetlo, vrsta i fizicko stanje (svjeZza ili odmrznuta) trebali biti jasno prijavljeni tijekom
procesa oznacavanja, Sto bi pruZilo adekvatne informacije potro$acima (ISMEA, 2011; Conte i

sur., 2014).

Prema Global Agricultural Information Network (2017) Spanjolska je iza Portugala i Litve trec¢a
po redu vodeca po potrosnji ribe i morskih plodova u Europi, potrosnja iznosi 46,2 kg po
stanovniku godisnje. Svjeza riba smatra se namirnicom vrhunske kvalitete, no obradena i
smrznuta riba i dalje su joj konkurencija u smislu dostupnosti (cijena), no pri poboljSanju
ekonomske situacije potro$aci ribe u Spanjolskoj vracaju se konzumiranju svjeie ribe.
Spanjolski potroaci jedu ribu i morske plodove vrlo €esto, nekoliko puta tjedno, a mnoga

tradicionalna jela ukljuéuju ribu i plodove mora.



Prema radu autorice Franicevic¢ (2012), u istrazivanju koje je obuhvatilo 800 ispitanika iz Cetiri
zemljopisna podrucja Republike Hrvatske (obalna srediSta Primorja i Istre, obalna srediSta
Dalmacije, kontinentalna sredista istocne Hrvatske i kontinentalno sjediste Zagreb), ¢ak 94,7%
hrvatskih potrosaca preferira domacu ribu u odnosu na uvoznu, a 90,7% potrosaca preferira
svjezu ribu u odnosu na smrznutu. O¢iséenu ribu preferira 43,9% potrosaca, a neocis¢enu njih
40%. Odnos prema dodatno obradenoj, odnosno filetiranoj ribi je takav da 48,7% potrosaca
preferira nefiletiranu ribu, a njih 27,4% filetiranu, dok ih ¢ak 24% nema preferencije. Prema
rezultatima istraZivanja hrvatski potrosaci se vise odlucuju za plavu ribu (47,4%) nego za bijelu

(44%), dok su najcesce vrste koje kupuju srdela (31,1%) i osli¢ (27,6%).

2017. godine objavljeni su rezultati istrazivanja o konzumaciji svjeze ribe na podrudju
Republike Hrvatske. Istrazivanje je provedeno od strane Eurofisha (Medunarodna organizacija
za razvoj ribarstva i akvakulture u Europi) u suradnji s Ministarstvom poljoprivrede Republike
Hrvatske. IstraZivanje je provedeno u Sest regija Republike Hrvatske (Slavonija, SrediSnja
Hrvatska, Sjeverna Hrvatska, Zagreb, Istra, Primorje i zalede te Dalmacija), a anketa je
obuhvatila 1001 ispitanika. Rezultati istraZivanja pokazuju kako vecina ispitanika konzumira
ribu (87%). lzrazito visok postotak konzumacije ribe zabiljezen je u regiji Istra i Primorje (97%),
dok je takva tendencija niza u kontinentalnim regijama Sjeverne (78%) i SrediSnje Hrvatske
(82%). Maniji udio ispitanika (13%) uopce ne konzumira ribu i to prvenstveno jer im se
namirnica jednostavno ne svida (54%) ili nemaju naviku (27%). Prema dobivenim rezultatima
cijena predstavlja faktor koji sprjeava ucestaliju konzumaciju ribe (17%). Isto istraZivanje
pokazuje da hrvatski potrosaci konzumiraju uglavnom svjezu ribu, ve¢inom od 1 do 2 kg po
obroku kucanstva, najéesce jednom tjedno i u pravilu kod kuée. Na temelju procjene bazirane
na srednjoj vrijednosti koli¢ine konzumacije (kg) i srednjeg broja ¢lanova kucanstva, prosjecna
konzumacija po obroku iznosi 0,41 kg po ¢lanu. Prema dobivenim rezultatima u ovom
istraZivanju godisnja konzumacija ribe u Hrvatskojiznosi 21,32 kg per capita. Kada bi birali ribu
po podrijetlu izmedu divlje i uzgojene, te morske i slatkovodne ribe, prviizbor vecine hrvatskih
potrosaca bila bi divlja morska riba. Petini ispitanika podrijetlo ribe nije vazno. Predrasude o
uzgojenoj ribi su Siroko zastupljene kod hrvatskih potrosaca. To potvrduje zastupljenost
najéesce predrasude da je riba iz uzgoja masnija i slabije kvalitete od divlje ribe. Ispitanici
uglavnom smatraju da takva riba nije skupa, te da nema previse razlike u izgledu naspram

divlje ribe. Zanimljivo je da viSe od polovice ispitanika smatra da zna dovoljno o ribi iz uzgoja.
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Glavni faktori koji bi motivirali potroSace na kupnju ribe iz uzgoja su niza cijena, bolja vidljivost

podrijetla i bolja kvaliteta.

Prema istrazivanju Eurofisha (2017) hrvatski potrosaci najées¢e konzumiraju ribu zbog dobrog
okusa ili jer smatraju da je zdrava. Zagreb, zajedno s Istrom i Primorjem prednjaci s brojem
potrosaca koji kao glavni razlog vide zdravstvene dobrobiti ribe kao namirnice. Potrosaci
najc¢es¢e konzumiraju svjezu ribu, jedna petina preferira smrznute proizvode, dok manji dio
radije konzumira konzervirane proizvode. Nadalje, potrosaci iz Dalmacije, Istre i Primorja
pokazuju vedi interes za svjezom ribom u odnosu na smrznutu i konzerviranu, dok najvedi
postotak potrosaca koji favorizira smrznute proizvode dolazi iz Sredisnje i Sjeverne Hrvatske.
Najvedi broj hrvatskih potrosaca bira ribu podrijetlom iz regije ili iz Hrvatske, a svaki deseti
potrosac ne obraca paznju na podrijetlo ribe, te mu nije vazno odakle riba dolazi. Stanovnici

jadranskih regija pokazali su vece preferencije prema ribi hrvatskog podrijetla.

U istrazivanju iz 2016. godine (Tomic¢ i sur.) utvrdeni su ¢imbenici koji utjecu na konzumaciju
svjeze ribe u Hrvatskoj. Na heterogenom uzorku od 1 151 ispitanika istrazivao se odnos
izmedu stavova, subjektivnih normi, moralnih obveza, utjecaja ribe na zdravlje, dostupnosti,
namjere i potros$nje svjeze ribe. Ispitanici su iskazali pozitivan stav prema konzumaciji svjeze
ribe, te je uklju¢enost ispitanika u vlastito zdravlje visoka, a sukladno s time rezultati su
pokazali kako ispitanici imaju visoku namjeru konzumiranja ribe u naredna dva tjedna.
Medutim, percepcija dostupnosti svjeZe ribe od strane ispitanih bila je umjerena, osim toga
ispitanici su izrazili nisku moralnu obvezu pripreme jela od svjeZe ribe te nisku ucestalost
konzumacije iste. Prema ovom istraZivanju 90% ispitanika konzumira svjezu ribu manje od

jednom tjedno, a 30 % njih jede svjezu ribu samo jednom mjesecno ili ¢ak rijede.

Rezultati dobiveni u istrazivanju objavljenom 2017. godine od Tomié i suradnika pokazuju da
vecina potrosaca svjeze ribe u Hrvatskoj konzumira svjeZu ribu dva do tri puta mjese¢no i to
uglavnom kod kucée. Odredeni ispitanici (Zene, potrosaci s viSim prihodima i oni koji su
odrastali u priobalju Hrvatske) lakSe uocavaju razlike izmedu divlje i uzgojene ribe tijekom
konzumacije, a stariji ispitanici, fizicki aktivni i oni koji su odrasli u primorju preferiraju divlju
ribu. Potrosaci koji ucestalije konzumiraju i pripremaju ribu, te su dobro upoznati s ovom

namirnicom takoder preferiraju divlju ribu, a ne uzgojenu.
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2.4. Ekoloski uzgoj ribe

S porastom broja stanovnika u svijetu i rastom Zivotnog standarda, narocito u zemljama u
razvoju, znacajno raste potraznja za ribom kao prehrambenom namirnicom. Krajem
dvadesetog stoljec¢a ulov ribe je dostigao svoj maksimum i smatra se da daljnje povecéanje
ulova nije moguée bez posljedica za opstanak pojedinih vrsta riba i bez naruSavanja

ekosistema. Iz tog se razloga sve viSe razvija akvakultura (Franicevic, 2012).

S obzirom na stalni porast stanovnistva i porast potreba za ribom, a s druge strane sve manju
raspolozZivost ribe iz ulova, zahtjevima trziSta moze odgovoriti jedino kontrolirani uzgoj ribe.
Uzgoj ribe se definira kao uzgoj vodenih organizama u kopnenim i obalnim vodama koji
ukljuéuje intervencije u procesu uzgoja s ciliem poboljSanja proizvodnje, te podrazumijeva

individualno ili korporativno vlasnistvo nad organizmima koji se uzgajaju (Franicevic, 2012).

Prema procjenama FAO-a (The state of world fisheries and aquaculture, 2018) 2030. godine
vise od 50% od ukupne svjetske potrosnje ribe dolazit ¢e iz akvakulture pri cemu se posebno

poceo izdvajati potencijal ekoloSkog uzgoja.

U drZzavama c¢lanicama EU ekoloSka akvakulturna proizvodnja najznacajnija je u Velikoj
Britaniji, Irskoj, Madarskoj, Grckoj i Francuskoj (Eko poduzetnik, 2012). PotroSnja morskih
plodova iz ekoloSkog uzgoja josS je uvijek slabo istrazena, no utvrdeno je kako pozitivno
ponasanje potroSaca moze vrlo pozitivno djelovati na uzgoj takvih morskih plodova (Richter,

2017).

2.5. Oznacavanje ribe iz ekoloskog uzgoja

2013. godine objavljeni su rezultati istrazivanja (Polanco i sur., 2013) provedenog u sjevernoj
Spanjolskoj (Kantabrija). U istraZivanju se proucavala razina vaznosti koju potrosaci | trgovci
pridaju oznacavanju morskih plodova. Ispitivanje se provodilo u ribarnicama na srediSnjoj
trznici (Mercado de la Esperanza) u Santanderu, glavnom gradu Kantabrije. Ova regija primjer
je tipicne Spanjolske ribarske proizvodnje i trgovine te ima dugu ribolovnu tradiciju u zaljevu

Biskaj. Cilj istraZivanja bio je pruZiti ribarima i trgovcima informacije o preferencijama
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potrosaca te utvrditi karakteristike koje proizvod Cine uspjesnijim u vidu prodaje i zbog kojih
su potrosaci spremni platiti viSu cijenu. Na primjeru orade utvrdeno je da potros$aci imaju nize
sklonosti prema uzgojenoj ribi u odnosu na divlju, nacin izlova potrosacima nije bio pretjerano
vazan, a $to se tice podrijetla potrosaci su radije birali oradu domaéeg u odnosu na onu stranog
podrijetla. Razina vaznosti odrzivosti i utjecaja proizvoda, u ovom slucaju orade, na zdravlje
kod potrosaca bila je gotovo podjednaka, dok je sigurnost proizvoda bila od najmanje vaznosti.
cijenu proizvoda te da je ona faktor koji najviSe utjeCe na konacnu odluku pri odabiru

proizvoda.

Prema Fonneru (2014) kontrola proizvoda i promjene u preferencijama potrosaca rezultirali
su plasiranjem plodova mora koji sadrze i po viSe informativnih oznaka. Prema rezultatima
istrazivanja nakon analize rezultata dobivenih odrzavanjem dvije fokus grupe od po 12
sudionika u Portlandu (SAD, Oregon) potrosaci najvec¢u sklonost imaju prema lokalnim
proizvodima, te ¢e iste odabrati nad proizvodima s ekoloskom oznakom, oznakom sigurnosti i
kvalitete bez obzira sto lokalni proizvod ima visu cijenu. No, u slucaju kada su s jedne strane
ponudeni proizvodi s oznakom sigurnosti i/ili kvalitete, a s druge strane jeftiniji proizvodi,

potrosaci odabiru jeftiniji.

Slika 1. Hladnjak s ribom iz ekoloskog uzgoja u trgovackom centru Edeka u Miinchenu
(Autor: Marina Ferfolja, 01/2018)

Programi certificiranja morskih plodova iz ekoloskog uzgoja jedna su od nekoliko strategija

koje se koriste u svrhu rjeSavanja negativnih posljedica izlovljavanja morskih organizama i
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neodrzivog koriStenja morskih resursa. Ocean Wise, program je oznacavanja plodova mora iz
ekoloskog uzgoja zapocet u Vancouveru (Kanada) 2005. godine, koji dobavlja¢ima i
distributerima ¢ini kupnju i plasman plodova mora iz ekoloSkog uzgoja jednostavnijima Sto
dalje utjeCe na preusmjeravanje potraznje ka plodovima mora iz ekoloskog uzgoja. Program
educira potrosace i priblizava im plodove mora iz ekoloskog uzgoja koji ih okruzuju na nacin
da su ti proizvodi jasno oznaceni i lako prepoznatljivi. Ovaj program vise se opisuje kao
program preporuke nego program certificiranja proizvoda, tj. certificiranjem i preporukama
istice se izbor proizvoda iz ekoloSkog uzgoja u nadi da ée, kada im se pruzi moguénost,
potrosaci izabrati morske plodove iz ekolosSkog uzgoja. Ocean Wise (OW) suraduje s
dobavljacima, restoranima i trZznicama koji OW certifikatom oznacavaju morske plodove iz

ekoloskog uzgoja (Dolmage i sur., 2016).

Odrzivost ribarstva, o kojoj se potrosaci mogu obavijestiti putem certificiranja proizvoda iz
ekoloskog uzgoja, reakcija je sektora ribarstva na sve vecu svijest o pitanju o¢uvanja okolisa.
Prema Polanco i sur. (2013) do sada su rezultati istraZivanja pokazali pozitivan ucinak
koristenja ekoloskih oznaka na morskim proizvodima na spremnost potrosaca da certificirane

proizvode plate vise.

Primjer Siroko dostupnih vodi¢a za morske plodove iz ekoloSkog uzgoja su vodic¢i World
Wildlife Fund (WWF) organizacije. WWF vodeca je organizacija za o¢uvanje prirode, djeluje u
100 zemalja i podrzava je vise od milijun ¢lanova u Sjedinjenim Americ¢kim Drzavama i gotovo
pet milijuna u svijetu. WWF-ov jedinstveni nacin rada kombinira globalni doseg s temeljima u
znanosti, ukljuuje djelovanje na svim razinama od lokalnog do globalnog te osigurava
inovativna rjesSenja koja zadovoljavaju potrebe ljudi i prirode. WWF je, zajedno s Fondacijom
za Sjeverno more i Zakladom The Good Fish, razvio dvije metodologije za procjenu ekoloske
odrzivosti morskih vrsta, metodologiju odrzivosti morskih vrsta u ribarstvu i metodologiju za
odrzivost u akvakulturi. WWF razvio je vodi¢e za odrzivu potroSnju morskih plodova koji vode
potrosac¢e u donosSenju ekoloski odgovornih izbora pri kupnji i konzumaciji ribe i ostalih
plodova mora (izvor: WWF sluzbena stranica). WWF za preporuku kupnje proizvoda iz
ribarstva koristi boje, po principu boja na semaforu. Oznake se temelje na javno dostupnim
znanstvenim podatcima o utjecaju koje odredeno ribarstvo ima na stanje stoka vrsta koje se

nalaze u ulovu, ali promatra se i utjecaj na okoli$ te primjenjuju li se mjere koje reguliraju to
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ribarstvo i koliko su ucinkovite. Ovakav nacin oznaavanja omogucuje nam da postupimo

ispravno pri odabiru i to na vrlo jednostavan nacin.

Proizvodi certificirani MSC, ASC certifikatom ili organska Konzumirajte po Konzumirajte lzbjegavajte
proizvodnja volji umjereno konzumaciju

Slika 2. Izgled nacina oznacavanja morskih proizvoda u vodi¢ima za odrzZivu potrosnju
(lzvor: http://www.kojuribukupiti.org/wwf-recommendations/)

Certifikati i vodici za plodove mora iz ekoloSkog uzgoja osmisljeni su kako bi se odrziva
potrosnja morske hrane potrosac¢ima ucinila prihvatljivijom i dostupnijom, tako Sto se morske

plodove unaprijed klasificira prema kriterijima odrzivosti (Ritcher i sur., 2017).

2.6. Ponasanje potrosaca u konzumaciji ribe iz ekoloskog uzgoja

Prema Ritcher (2017) Norveska se ubraja medu tri zemlje u kojima se najvise konzumiraju
morski plodovi u Europi (52,1 kg po glavi stanovnika godisnje), dvostruko vise od europskog
prosjeka koji iznosi 21,9 kg. Nakon nafte i plina morski plodovi drugi su po redu po izvozu u
Norveskoj, a Norveska je druga najveéa zemlja po izvozu morskih plodova na svijetu, nakon
Kine. 2017. godine objavljeni su rezultati istraZivanja provedenog u Norveskoj (Ritcher i sur.)
koje se odnosilo na predvidanje ponasanja potroSaca u kupnji morskih plodova iz ekoloskog
uzgoja. Analizirane su drusStvene norme, stavovi, povjerenje i svijest potrosaca o morskim
plodovima iz ekoloskog uzgoja. Dobiveni podaci analizirali su se kroz dvije studije. Prva se
odnosila na percepciju certifikata morskih plodova iz ekoloskog uzgoja od strane potrosaca, a
druga kroz koriStenje vodi¢a morskih plodova iz ekoloskog uzgoja. U navedenom istraZivanju
dobiveni rezultati su sljedeéi; morski su se plodovi u Norveskoj, kao glavni obrok konzumirali
u prosjeku tri puta tjedno, meso se naj¢e$ée konzumiralo kao glavni obrok, u prosjeku cetiri
puta tjedno, dok su se vegetarijanski obroci konzumirali samo jednom ili dva puta tjedno kao
glavni obrok. Od morskih plodova medu ispitanicima najvise su se konzumirali losos, bakalar,
skusa i Skampi. Gotovo 20% sudionika izjavilo je da ponekad traze ekoloSke oznake na morskim
plodovima, a 6,65% ispitanika izjavilo je da ponekad pri kupnji koriste vodi¢e za morske

plodove iz ekoloskog uzgoja. U radu su takoder istrazeni i ¢imbenici koji vode ka povecanju
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konzumiranja morskih plodova iz ekoloSkog uzgoja te kako se potroSace moze dodatno
potaknuti na konzumaciju istih. Autori navode da je na prvom mjestu edukacija potrosaca,
dakle potrosaci trebaju u potpunosti razumjeti znacenje pojma ekoloski uzgoj, zatim je nuzno
da potrosaci shvate odrzivost kao prioritet, te da i u konfliktnim situacijama, kao Sto su visa

cijena, podrijetlo i dr., ipak odaberu proizvode iz ekoloskog uzgoja.

U istrazivanju su predloZena tri rjeSenja za ispunjavanje Sto viSe kriterija odrzivog koristenja
morskih resursa i konzumiranja morskih proizvoda;
1. Smanijiti ukupnu potrosnju morskih plodova, no ekoloska dobit u ovom slu¢aju ovisi o
tome kojim ¢e se namirnicama zamijeniti plodovi mora. Ukoliko zamjena za ribu budu
meso ili mlije¢ni proizvodi do¢i ¢e do povecanja emisije CO2, sto nikako nije ekoloski, i
krajnji ¢e rezultat biti negativan. Stoga je u ovom slucaju potrebno osigurati dostatnu
koli¢inu drugih izvora proteina koji su odrZivi.
2. Oznacavanje proizvoda iz ekoloSkog uzgoja i pruzanje vaznih informacija o istima na
mjestu kupnje.
3. lzdavanje vodica i broSura s popisom odrzivih i neodrzivih alternativa za potrosace

morskih plodova (Richter, 2017).

IstraZivanje je pokazalo kako bi se uz pomo¢ certificiranja i izdavanja vodica moglo pozitivho
utjecati na povedéanje potroSnje morskih plodova iz ekoloSkog uzgoja. Takoder edukacijom
potroSaca mozZe se utjecati na poveéanje potrosnje morskih proizvoda iz ekoloSkog uzgoja sto
dalje potice proizvodace istih na proizvodnju i plasman. Ipak, na kupnju i konzumaciju morskih
plodova iz ekoloSkog uzgoja i dalje, naZzalost, negativno utjecu usadene drustvene norme te
nedostatak povjerenja prema ekoloSkim oznakama i vodi¢cima. MoZemo reci da je koristenje
vodica za morske plodove iz ekoloSkog uzgoja jos uvijek poprilicna nepoznanica sto ukazuje na
nedostatak svijesti o vainosti odriivog gospodarenja, kako u podrucju ribolova tako i

generalno gledajudi.

Kemmerly i sur. 2009. godine pisu o tome kako su djelatnici akvarija u zaljevu Monterey

(Kalifornija) 2000. godine izdali vodic¢ za morske plodove iz ekoloSkog uzgoja, jednostavan alat

kojim potrosac¢i mogu identificirati morske plodove iz ekoloSkog uzgoja. Prema istrazivanju
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posjetitelja akvarija u zaljevu Monterey, 92% anketiranih, nakon proucavanja vodica, radije bi

odabralo morske proizvode iz ekoloSkog uzgoja nad drugima.

Prema istrazivanju Dolmage i sur. (2016) u Vancouveru Zene u odnosu na muskarce vise
konzumiraju hranu i morske plodove iz ekoloskog uzgoja. Nadalje utvrdeno je da su dob,
dohodak i obrazovanje vrlo ¢esto povezani s kupnjom i konzumacijom proizvoda iz ekoloskog
uzgoja. Stariji potrosaci s visSim obrazovanjem i ve¢im primanjima konzumiraju viSe proizvoda
iz ekoloSkog uzgoja. Prihod je vrlo znacajan prediktor kupnje proizvoda iz ekoloSkog uzgoja,
no Cini se kako nije povezan s konzumacijom morskih plodova iz ekoloskog uzgoja, bez obzira
na Cinjenicu da je cijena takvih morskih plodova osjetno viSa nego cijena morskih plodova iz
konvencionalnog uzgoja. Istrazivanje pokazuje da su potrosaci spremni platiti 5% -10% visu

cijenu za morske proizvode iz ekoloskog uzgoja.

Zbog nedosljednosti rezultata ranijih istraZzivanja izmedu odnosa demografskih varijabli i
potrosnje morskih plodova iz ekoloskog uzgoja, nema cvrste osnove za formiranje hipoteze o
utjecaju demografskih varijabli na konzumiranje morskih plodova iz ekoloskog uzgoja (Richter,

2017).

Ritcher i sur. su 2017. godine identificirali motivacijske faktore koje utje¢u na potrosnju
morskih plodova iz ekoloskog uzgoja, a uz to su takoder razmotrili i druStveno-ekonomski
sustav.
1. Namjere
Utvrdeno je kako namjere prethode potrosnji morskih plodova iz ekoloSkog uzgoja (Arvola i
sur., 2008), Sto je ta namjera ponasanja veca, to je veca i spremnost na pokusaj i napor da se
prevladaju potencijalne prepreke. Stoga se pretpostavlja da ¢e namjere za konzumacijom
morskih proizvoda iz ekoloSkog uzgoja u bliskoj buduénosti izravno utjecati na potrosnju istih.
2. Stavovi
Za stavove o potrosSnji morskih proizvoda iz ekoloSkog uzgoja navodi se kako formiraju
uvjerenja o ukusnosti, neukusnosti, nutritivnoj vrijednosti, lakoéi pripreme i svjezini (Olsen,
2004). Stavovi se dalje oblikuju iskustvima. Pretpostavlja se da pozitivna iskustva s morskim
plodovima iz ekoloskog uzgoja stvaraju pozitivna uvjerenja i umanjuju negativna uvjerenja kod

potrosaca. Osobe s jakim pro-ekoloSkim stavovima imaju povecéanu vjerojatnost da prevladaju
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prepreke za pro-ekoloske akcije u usporedbi s osobama s niskim opc¢im stavovima prema
okoliSu (Dunlap, 1978; Kaiser, 1998; Verain, 2011). Pro-ekoloske akcije Ritcher dijeli na
jednostavne pro-ekoloske postupke (primjer: iskljucivanje svjetala) koji se provode neovisno
o pro-ekoloSkom stavu ljudi i na kompleksna pro-ekoloSka ponasanja (primjer: instaliranje
solarnih panela), to su ponasanja koja provode samo osobe vrlo izrazenog pro-ekoloskog
stava. Potrosnju plodova mora iz ekoloSkog uzgoja svrstava u srednje kompleksne postupke u
usporedbi s drugim ekoloskim ponasanjima te navodi kako su iz tog razloga ona vrlo podlozna
utjecaju stavova.

3. Drustvene norme
Nadalje, druStvene norme izrazito su vaine u prakticiranju odrZive potroSnje morskih
proizvoda (Schultz, 2007). Potrosaci koriste ponasanje drugih potroSaca kao orijentaciju za
ono Sto kupuju i konzumiraju.

4. Znanje
Mnoge eko-kampanje iskljuivo se temelje na pretpostavci da je davanje informacija o
ekoloskim problemima klju¢ za ekoloski prihvatljivije ponasanje (Abrahamse 2007), no takvi
pristupi koji se fokusiraju na informacije samo povecavaju razinu znanja, ali ne dovode do
Zeljene promjene u ponasanju. Za odrzivu potrosnju morske hrane Ritcher (2017) relevantnim
navodi informiranost o iscrpljivanju oceana i mora te informiranost o poZeljnom ponasanju
koje bi taj problem rijesilo.

5. Povjerenje
Povjerenje u certifikacijska tijela je klju¢no, posebno kada se odaberu certificirani morski
proizvodi ili morski proizvodi koji u vodi¢ima oznaceni kao plodovi iz ekoloSkog uzgoja.
Potrosaci prihvacdaju vise cijene samo onda kada imaju povjerenja u trec¢u stranu koja izdaje
certifikat (Krystallis, 2005; Janssen, 2011). Tijekom posljednjih nekoliko godina, mnogi
certifikacijski subjekti u industriji plodova mora kritizirani su zbog prijevare (Jahn, 2005), a to
je itekako narusilo povjerenje potrosaca (Jacquet, 2010; Christian, 2013; Helyar, 2014). Samo
potpuna transparentnost i strogo postivanje standarda odrZivosti mogu pomoéi sustavima
certifikacije da postanu i ostanu vjerodostojni.

6. Navike
Kupnja namirnica je nesto vrlo uobicajeno (Wood, 2008), ta se radnja redovito ponavlja i to u
sliénim vremenskim i regionalnim uvjetima. To podrazumijeva da je kupovina hrane zatvoren

proces: ista trgovina, ista ruta za kretanje po policama, isti raspon proizvoda koji se kupuju
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(Wood, 2008). Sto je viéi stupanj automatizacije, to je teZe promijeniti ponasanje (Honkanen,
2005; Verplanken, 2006). Utvrdeno je da navike predvidaju odrzivu potrosnju, ali i potrosnju
morske hrane (Honkanen, 2005; Carrus, 2007). Autori zakljuéuju da prijelaz s konvencionalne
na odrzivu potros$nju morske hrane ukljucuje prekidanje postojeéih navika i stvaranje novih,
te da je za postignuée tog cilja klju¢na visoka razina motivacije i konkretno planiranih
aktivnosti, kao i promjene u potroSackom okruzeniju.
7. Situacijski i socioekonomski uvjeti

Osim motivacijskih ¢imbenika, potrosacima je potrebno stvoriti idealnu situaciju kako bi se
omogucdilo Zeljeno tj. odrzivo djelovanje odnosno kupnja. Morski proizvodi iz ekoloSkog uzgoja
moraju biti dostupni, vidljivost proizvoda mora biti dobra ako ne i posebno istaknuta, a cijene
ne smiju biti previsoke. U takvoj situaciji potrosaci ¢e lakse postici svoj cilj kupnje i konzumacije

morskih plodova iz ekoloskog uzgoja.

Dostupnost je identificirana kao najjaci situacijski faktor koji predvida potrosnju hrane iz
ekoloskog uzgoja (Hughner i sur., 2008; Thggersen, 2010). Potrosaci ne mogu kupiti proizvod
koji im se ne nudi, a takoder je manje vjerojatno da ¢e potrosaci kupiti plodove mora iz

ekoloskog uzgoja ukoliko ih se smatra tesko dostupnim (Zanoli, 2002.; Padel i Foster, 2005).

Dobra vidljivost i atraktivan izgled proizvoda su, sli€no dostupnosti, ¢imbenici koji mogu
olaksati ili ometati izvedbu odrZive potroSnje morske hrane (Hjelmar, 2011). Potrosace koji ne
tragaju za proizvodima mora iz ekoloSkog uzgoja potrebno je dobrom vidljivos¢u i atraktivnim
izgledom proizvoda usmijeriti na kupnju istih. Naprotiv, slaba vidljivost i prilicno neprimjetan
izgled mogu ometati kupnju proizvoda mora iz ekoloskog uzgoja, ¢ak i kod potrosaca koji su

motivirani da ih kupe.

Sto se cijene ti¢e, ona je Eesto prepreka pri kupnji proizvoda iz ekoloskog uzgoja. Za
certificirane proizvode iz ekoloskog uzgoja potrosaci su spremni platiti 15% viSu cijenu od
cijene konvencionalnih proizvoda (Olesen i sur., 2010; Mauracher i sur., 2013; Pérez-Ramirez

i sur., 2015).

Osim dostupnosti, vidljivosti i cijene, vremenski pritisak ¢imbenik je koji sprjecava uspjeh

odrzive potrosSnje. Potrosadi manje paznje pridaju obiljeZjima proizvoda poput ekoloskih
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oznaka kada su u Zurbi (Van Herpen i sur., 2011). S obzirom da se situacije kupnje cesto
odvijaju pod vremenskim pritiskom (npr. nakon posla, na putu do nekog mjesta), smatra se da

je vremenski pritisak vazna prepreka u kupnji morskih proizvoda iz ekoloSkog uzgoja.

Spol, dob, obrazovanje i prisutnost djece u kucanstvu odrednice su koje takoder znacajno
utjeCu na kupnju i konzumaciju proizvoda mora iz ekoloskog uzgoja (Osbaldiston i Schott,
2012; Pérez-Ramirez i sur., 2015). Pokazalo se da Zene dominiraju kada je rije¢ o kupnji
proizvoda iz ekoloSkog uzgoja i morskih plodova (Verbeke, 2005), iz razloga Sto su uobicajeno
Zene te koje obavljaju nabavku namirnica. Ljudi koji Zive zdrav i duhovni Zivot i ljudi s djecom
kupuju vise proizvoda iz ekoloskog uzgoja i viSe plodova mora iz ekoloskog uzgoja (Jang i sur.,

2010; Nie, 2011.; Schafer, 2011).

r—
. NAVIKE SOCIO-EKONOMSKI

- CIMBENICI

POTRO3NIA

MORSKIH
ZNANIJE — STAVOVI — NAMIERE PROIZVODA IZ
EKOLOSKOG
UZG01Aa
SOCUJALNE NORME
SITUACHSKI
POVIERENIJE CIMBENICI

Shema 2. Model potrosnje morskih proizvoda iz ekoloSkog uzgoja
(izvor: Foods. 2017.)

Na prikazanoj shemi zavisna varijabla je potroSnja morskih plodova iz ekoloSkog uzgoja.
Namjere su te koje izravno prethode odrzivom ponasanju. Odnos izmedu namjera i ponasanja
odreden je navikama, a vezu izmedu namjera i ponasanja moderiraju jos dvije varijable:
situacijski i socioekonomski uvjeti koji grade okvir za djelovanje. Stavovi utjeCu na ponasanje
posredovano namjerama. Sto su pozitivniji stavovi povezani s konzumacijom morskih plodova
iz ekoloSkog uzgoja, to je vjerojatnije da se formiraju bihevioralne namjere. Kao i stavovi,
drustvene norme takoder utje¢u na ponasanje i to neizravno, preko namjera. Znanje predvida

stavove i povjerenje, ukoliko znanje o vaznosti potroSnje morske hrane iz ekoloSkog uzgoja

19



postoji ono stvara pozitivhe stavove prema odrzivom ponasanju i proizvodima iz ekoloSkog
uzgoja. Takoder znanje o postojanju i znacenju certifikata i vodica za proizvode iz ekoloSkog
uzgoja isto tako utjece i na razinu povjerenja. Povjerenje u certifikate ili vodi¢e povezano je
takoder s namjerama. Cak i ako potro3aci imaju pozitivne stavove o odrzivom konzumiranju
morskih plodova, nedostatak povjerenja u certifikacijska tijela predstavlja prepreku za
stvaranje konkretnih namjera pri kupnji proizvoda mora iz ekoloskog uzgoja (Ritcher i sur.,

2017).
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3. Materijali i metode

3.1. Anketno ispitivanje

Anketno ispitivanje provedeno je na uzorku veli¢ine 303 ispitanika. On-line anketom ispitano
je 203 ispitanika (70%), a osobno je anketirano 100 ispitanika (30%). Anketno ispitivanje

provedeno je u razdoblju od sije¢nja 2019. godine do svibnja 2019. godine.

Web adresa anketnog upitnika bila je plasirana na drustvenu mrezu Facebook te je takoder
ispitanicama dostavljena elektronickom postom. Za on-line anketno ispitivanje koriSten je

prigodni uzorak.

Osobno anketno ispitivanje provedeno je u Zagrebu, na lokacijama: ribarnice na TreSnjevackoj
trznici i na trznici Dolac te u dvije ribarnice u sklopu trgovackog lanca Interspar, anketirane se

one osobe koje su kupovale ili razgledavale ribu.

U provedbi istrazivanja koristen je anketni upitnik iz priloga 1.

Anketni upitnik sastojao se od Cetiri skupine pitanja:

1. Ponasanje potroSaca u kupnji i konzumaciji svjeze ribe

2. Vainost pojedinih obiljeZja svjeZe ribe (okus, boja, miris, zemlja podrijetla, svjeZina,
cijena, odnos cijene i kvalitete, vrsta svjezZe ribe, podrijetlo ribe, nacin uzgoja,
proizvodac)

4. Socio-demografska pitanja

Prvi set pitanja je set opcih pitanja koja se odnose na ponasanje u kupnji i konzumaciji svjeze
ribe (koliko potrosaci vole konzumirati svjezu ribu, ucestalost kupnje i konzumacije svjeze ribe,
mjesto kupnje, vrste ribe koje potrosaci najéesce kupuju, koli¢ina ribe koju kupuju, mjesto

konzumacije svjeze ribe, ucestalost konzumacije danas u odnosu na djetinjstvo).
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Vainost pojedinih obiljezja svjeze ribe mjerena je na ljestvici od 5 stupnjeva gdje je 1

oznacavalo ,potpuno nevazno obiljezje“, a 5 ,jako vazno obiljezje”.

......

odgovor na pitanje otvorenog tipa ,, Objasnite Sto je svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja.”, nakon
Cega im je navedena i to¢na definicija ribe iz ekoloSkog uzgoja, koja je glasila SvjeZa riba iz
ekoloskog uzgoja je riba koja ima ekoloski certifikat i koja je proizvedena u skladu s odredbama

Pravilnika o ekoloskoj proizvodnji u akvakulturi (NN 153/2011).

U rasponu od vrlo niskog do vrlo visokog ispitanici su davali subjektivhu procjenu znanja o
uzgoja. Prije seta socio-demografskih pitanja ispitanike se pitalo jesu li nekada kusali svjezu
ribi iz ekoloSkog uzgoja i jesu li spremni platiti viSe za svjeZu ribu iz ekolosSkog uzgoja i ako jesu,

koliko viSe su spremni platiti.

Zadniji set pitanja ukljucivao je socio-demografske karakteristike ispitanika (spol, dob, stupanj
obrazovanja, radni status, individualna mjesecna primanja, mjesto stanovanja i imaju li djecu

mladu od 10 godina u kucanstvu).

3.2. Analiza podataka

Rezultati anketnog istraZivanja obradeni su u programu SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) Statistics, verzija 13,0. KoriStena je jednovarijatna analiza (frekvencije i distribucija).

Kako bi utvrdili postoji li povezanost izmedu socio-demografskih obiljeZja i percepcije

......
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4. Rezultati istrazivanja

4.1. Opis uzorka

Provedeno anketno istrazivanje obuhvatilo je ukupno 303 ispitanika, od kojih je 30,40 %
muskaraca i 69,60 % Zena. U ovom istrazivanju najviSe ispitanih je u dobi od 20-25 godina
(29%), slijede ispitanici u dobi od 26-35 godina (24,10%). Najmanje ispitanih je mladih od 20
godina (2%) (Grafikon 4.1.1.).

Dob ispitanika

100%
80%
60%

40% 29%

24,10% 18 50%
20% 14,20% e
7,90% o
2% . 4,30%
0% — [ | -
Manje od 20-25 26-35 36-45 46-55 56-65  Vie od 65

20 godina godina godina godina godina godina godina

Grafikon 4.1.1. Dob ispitanika

Prema stupnju obrazovanja 46,20% ispitanika zavrsilo je visu i/ili visoku Skolu, nakon njih
slijede ispitanici sa zavrSenom srednjom Skolom (35,30%), a najmanje je ispitanika sa

zavrSenom samo osnovnom Skolom (2,60%) (Grafikon 4.1.2.).

Stupanj obrazovanja ispitanika

2,60%

m Osnovna Skola m Srednja Skola
= Visa i/ili visoka Skola = Magisterij i/ili doktorat

Grafikon 4.1.2. Stupanj obrazovanja ispitanika
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Najvise ispitanih je zaposleno (57,80%), slijede ispitanici sa statusom studenta (28,70%), a iza

njih umirovljenici (5,90%), nezaposleni (4%) i kuéanice (0,70%).

NajviSe ispitanika ima mjesecna primanja do 4 000 kuna (38,60%), a njih najmanje iznad 10

000 kuna (6,60%) (Grafikon 4.1.3.).

viSe od 10000 kn mmmEE 6,60%
od 8 000- 10 000 kn NN 9,20%

MjesecCna primanja ispitanika

od 6 001-8000 kn IEEGNG 15,80%

0d 4001-6 000 kn NN 20,70%

do4 000 kn NN 38,60%

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60% 70%

B Mjesecna primanja

Grafikon 4.1.3. Mjese¢na primanja ispitanika

80% 90% 100%

U tablici 4.1.2. vidljivo je kako najveci broj ispitanika Zivi u gradu Zagrebu (66,70%) i u

Zagrebackoj Zupaniji (16,20%).

Tablica 4.1.2. Mjesto stanovanja ispitanika

Zupanija N %
Brodsko-posavska 1 0,3
Dubravacko-nertvanska 4 1,3
Istarska 1 0,3
Karlovacka 1 0,3
Koprivnicko-krizevacka 1 0,3
Krapinsko-zagorska 4 1,3
Medimurska 2 0,7
Bijelovarsko-bilogorska 9 3,0
Osjecko-baranjska 1 0,3
PozesSko-slavonska 1 0,3
Primorsko-goranska 3 1,0
Sisacko-moslavacka 1 0,3
Splitsko-dalmatinska 8 2,6
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Varazdinska 2 0,7
Viroviticko-podravska 2 0,7
Vukovarsko-srijemska 1 0,3
Zadarska 8 2,6
Zagrebacka 49 16,2
Sibensko-kninska 2 0,7
Grad Zagreb 202 66,7

Na pitanje imaju li u kuéanstvu djecu mladu od 10 godina 70 ispitanika (23,10%) odgovorilo je

potvrdno, a njih 233 (76,90%) negativno.

4.2. Ponasanje potrosaca u kupnji i konzumaciji ribe

Na pitanje o tome vole |i konzumirati svjezu ribu ispitanici su ve¢inom odgovorili pozitivno.
Tako njih 42,90% voli konzumirati svjezu ribu, a njih 37,30% jako voli konzumirati svjezu ribu.

Samo 4,60% ispitanika uopce ne voli konzumirati svjezu ribu (Grafikon 4.2.1.).

Koliko volite konzumirati svjezu ribu?

4,60%
—2,30%

V.

® Uopce ne volim = Ne volim = Niti volim, niti ne volim = Volim = Jako volim

Grafikon 4.2.1. Konzumiranje svjeze ribe

Na pitanje o ucestalosti kupnje svjeze ribe najvise ispitanika odgovorilo je kako svjezu ribu
kupuje jednom tjedno (22,80%). Slijede ispitanici koji kupuju svjezu ribu 2-3 puta mjese¢no
(21,10 %) i nekoliko puta godisnje (19,50%), a samo 2,30% ispitanih svjezu ribu kupuje nekoliko
puta tjedno (Grafikon 4.2.2.).
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Ucestalost kupnje svjeze ribe

Nikada ne kupujem svjezu ribu N 9,20%
Rjede od nekoliko puta godisSnje mEE 7,30%
Nekoliko puta godiSnje N 19,50%
Jednom u dva mjeseca B 5,90%
Jednom mjese¢no I 11,90%
2-3 puta mjesecno I 21 10%
Jednom tjedno I 2?2 30%
Nekoliko puta tjedno W 2,30%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafikon 4.2.2. Ucestalost kupnje svjezZe ribe

Najvise ispitanika svjezu ribu nabavlja u ribarnicama (59,80%), u trgovinama i supermarketima
svjezu ribu kupuje 32,40% ispitanika, a njih 5,60% kupuje ribu izravno od ribara. Ostalih 2,20%

su oni koji ribu love sami ili je netko poznat ulovi za njih.

Na pitanje koju svjezu ribu najcesc¢e kupuju, najveci broj ispitanika (36,00%) odgovorio je da

podjednako ¢esto kupuje bijelu i plavu ribu (Grafikon 4.2.3.).

Koju svjezu ribu najéesée kupujete?

6,60%

® Bijelu ®Plavu = Podjednako = Neznam

Grafikon 4.2.3. Vrsta svjeZe ribe koju ispitanici najéesée kupuju
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Sljedece pitanje odnosilo se na vrstu svjeze ribe koju ispitanici naj¢e$ée kupuju. Prema
rezultatima prikazanim u tablici 4.2.1. ispitanici naj¢eS$¢e kupuju oradu (21,80%), srdelu

(15,80%), oslica (14,50%) i pastrvu (13,90%).

Tablica 4.2.1. Vrsta svjeze ribe koju ispitanici najéesée kupuju

Vrsta svjeze ribe N %
Orada 65 21,80
Brancin 34 11,20
Osli¢ 44 14,50
Srdela 48 15,80
Saran 13 4,30
Losos 9 3,00
In¢un 3 1,00
Komarca 4 1,30
Pastrva 42 13,90
Tuna 9 3,00
Skarpina 3 1,00

S obzirom na uzgoj, najvise ispitanika, 28,70%, nije sigurno koju vrstu ribe kupuje. Divlju ribu
najc¢esée kupuje 21,10% ispitanika, uzgojenu 21,80% ispitanika, a 19,10% ispitanih podjednako

kupuje i divlju i uzgojenu ribu.

S obzirom na zemlju podrijetla, 66,30% ispitanika izjasnilo se kako najces¢e kupuje ribu
hrvatskog podrijetla, 15,20% ispitanika nije sigurno koje je podrijetlo ribe koju kupuju. Slijedi
7,60% onih koji podjednako kupuju ribu stranog i ribu domaceg podrijetla, a samo ribu stranog

podrijetla kupuje 2,30% ispitanih.

Ispitanici uglavnom kupuju izmedu 0,5 kg i 2 kg svjeze ribe pri jednoj kupnji. Tek 8,60%
kupuje ili manje od 0,5 kg ili viSe od 2 kg ribe prilikom jedne kupovine (Tablica 4.2.2.).
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Tablica 4.2.2. Kolicina ribe koju ispitanici najcesée kupuju pri jednoj kupovini

Kolic¢ina ribe koju ispitanici najéesée kupuju N %

Manje od 0,5 kg 11 3,60
0d0,5-1kg 147 48,50
0d1,1-2kg 102 33,70
ViSe od 2 kg 15 5,00

Sto se ti¢e konzumacije svjeZe ribe, najvise ispitanika svjezu ribu konzumira jednom tjedno
(27,10%) sSto je u skladu i s ucestalosti kupnje iste, slijede oni koji je konzumiraju dva do tri
puta mjesecno (25,70%). Od ispitanika koji su na pitanje kupuju li svjezu ribu odgovorili
negativno (N=28) na pitanje o ucestalosti konzumacije svjeze ribe njih 11 odgovorilo je kako

nikada ne konzumira svjezu ribu (Grafikon 4.2.4.).

Ucestalost konzumacije svjeze ribe

100%
80%
60%

40%
27,10%  25,70%

0,
20% 10,20% ‘ con 14,50% )
0% B

H Nekoliko puta tjedno M Jednom tjedno 2-3 puta mjesec¢no
B Jednom mjesecno B Jednom u dva mjeseca Nekoliko puta godiSnje

M Rjede od nekoliko puta godisnje ®m Nikada

Grafikon 4.2.4. Ucestalost konzumacije svjeze ribe

U vecini slucajeva ispitanici svjezu ribu sami pripremaju i konzumiraju kod kuce (79,90%).
Slijede ispitanici koji najceS¢e konzumiraju svjezu ribu kod prijatelja ili ¢lanova obitelji (4,00%),
dok njih 3,60% najucestalije konzumira svjezu ribu u restoranu. Ostalih 3,00% ispitanika svjezu

ribu najcesée konzumira na poslu.

Ispitanici najées¢e pripremaju svjezu ribu pecenu na tavi (43,60%) i pe¢enu na grillu (31,00%),

a najmanje dimljenu ili soljenu (0,30%) (Tablica 4.2.3.).
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Tablica 4.2.3. Najceséi oblik konzumirane ribe s obzirom na nacin obrade
Najceséi oblik konzumirane ribe s

obzirom na nacin obrade N %

Pecena riba na tavi 134 44,20
Pecena riba na grillu 94 31,00
Pohana riba 20 6,60

Kuhana riba
Konzervirana riba 2,30
Marinirana riba 1,30

8 2,60
7
4

Riblja juha 3 1,00
2
1
1

Buzara od riba 0,70
Dimljena riba 0,30
Soljena riba 0,30

Pri usporedbi koli¢ine svjeze ribe koju su ispitanici konzumirali u djetinjstvu i koli¢ine svjeze
ribe koju konzumiraju danas vecina njih (31,00%) je odgovorila kako je u djetinjstvu

konzumirala manju koli¢inu svjeZe ribe no danas (Grafikon 4.2.5.).

U odnosu na sadasnju konzumaciju svjeze ribe, koliko

ste svjeze ribe jeli u djetinjstvu?
3%

4

3,60%

= ViSe nego danas = Manje nego danas
Nisam jeo(la) svjezu ribu u djetinjstvu ® Podjednako

= Ne znam

Grafikon 4.2.5. Konzumacija svjeZe ribe danas u odnosu na djetinjstvo

4.3. Vainost obiljezja svjeze ribe

Prema dobivenim rezultatima prikazanim u tablici 4.3.1. vidljivo je kako su gotovo sva obiljezja
svjeze ribe ispitanicima vrlo vazna. Na prvom mjestu su svjezina i okus, slijede miris, odnos
cijene i kvalitete te rok trajanja. NeSto manje vazna, ali i dalje bitna obiljeZja su porijeklo svjeze

ribe (divlja ili uzgojena), proizvodac i nacin uzgoja svjeze ribe (konvencionalni ili ekoloski).
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Najveca standardna devijacija zabiljezena je kod obiljezja prisutnosti kostiju, dakle jednim

ispitanicima je prisutnost kostiju jako vazna, a drugima uopée nije.

Tablica 4.3.1. Vaznost obiljezja svjeze ribe

Obiljezje svjeie ribe Srednja vrijednost Standardna devijacija
Svjezina 4,76 0,34
Okus 4,70 0,64
Miris 4,57 0,61
Odnos cijene i kvalitete 4,39 0,65
Rok trajanja 4,32 1,05
Boja 4,13 1,19
Zemlja porijekla 4,10 1,06
Vrsta svjeze ribe 4,06 0,99
Cijena 4,05 0,98
Hranjiva vrijednost 3,69 1,41
Prisutnost kostiju 3,67 1,48
(vislocgorene) 357 134
Proizvodac 3,49 1,38
Nacin uzgoja svjeze ribe 3.45 136

(konvencionalni/ekoloski)

4.4. Znanje i percepcija o svjezoj ribi iz ekoloskog uzgoja

Na pitanje znaju li Sto je svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja 37,00% ispitanika odgovorilo je da zna,
a63,00% da ne zna Sto je svjezariba iz ekoloSkog uzgoja. Nakon tog pitanja uslijedila je sljededa
definicija svjeZe ribe iz ekoloSkog uzgoja kako bi svi ispitanici znali Sto je svjezariba iz ekoloskog

uzgoja.
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Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je riba koja ima ekoloski certifikat i koja je proizvedena u skladu

s odredbama Pravilnika o ekoloskoj proizvodnji u akvakulturi (NN153/2011).

Ispitanici koji su odgovorili potvrdno na pitanje znaju li Sto je svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja
objasnili su njihovo tumacenje tog termina. Odgovori ispitanika svrstani su u sljedeéih sedam
kategorija:

— Riba uzgojena po ekoloskim standardima

Riba hranjena ekoloskom/prirodnom hranom, bez GMO-a

— Riba uzgajana u kontroliranim uvjetima koji su po svim segmentima najsli¢niji njenom
prirodnom stanistu i ishrani

— Riba koja je uzgojena u ribnjacima

— Riba uzgojena u kavezima smjestenima u moru

— Riba koja je uzgojena bez uporabe pesticida

— Divlja riba koja Zivi u svom prirodnom okolisu

NajviSe ispitanika smatra da je svjeZa riba iz ekoloskog uzgoja riba uzgojena po ekoloskim
standardima (48,10%). Petina ispitanika (19,50%) u svom odgovoru osvrnula se na ishranu ribe
koja se razlikuje u odnosu na konvencionalni uzgoj svjeze ribe te navode kako se u ekoloSkom
uzgoju ne koristi GMO hrana te se riba hrani ekoloSkom hranom. Nadalje, 20,80% ispitanika
iskazalo je kako je svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja uzgajana u kontroliranim uvjetima koji su
vrlo sliéni njenom prirodnom stanistu i ishrani, 3,90 % navodi da je to riba uzgojena u
ribnjacima i 3,90% da je to riba uzgojena u kavezima koji su smjesteni u moru. Samo 1,30%
odgovara da je to riba koja je uzgojena bez uporabe pesticida, a njih 2,60% smatra kako je

svjeza riba iz ekoloskog uzgoja divlja riba koja Zivi u svom prirodnom stanistu.

......

......
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Kako biste ocijenili svoje znanje o svjezoj ribi iz ekoloskog

uzgoja?
100%
80%
60%
o 38,90%
20% 37,30%
50% 18,80%
(1]
Vrlo nisko Nisko Srednje Visoko Vrlo visoko

......

U sljedeéem pitanju ispitanicima su ponudene Cetiri tvrdnje vezane uz ekoloski uzgoj svjeze
ribe. Na skali od 1-uopce se ne slazem do 5-u potpunosti se slazem ispitanici su iskazali svoja
misljenja. Ispitanici se slazu s izjavom ,,U hranidbi riba iz ekoloskog uzgoja moze se koristiti
riblje brasno i ulje iz neekoloske, tj. konvencionalne akvakulture u 100% udjelu” (srednja

vrijednost 3,93), dok se s ostalim izjavama ne slazu — Tablica 4.4.1. Dobiveni rezultati ukazuju

......

......

Tvrdnja Srednja vrijednost Stam.'l‘arc'i‘na
devijacija

Ribe |.z ekolf)s.lv(o.g i kor.lve?naonalnog uzgoja ne 168 114

trebaju se fizicki odvajati.

U h.rarn.dbl riba |.z ekol.o.slfog uzgoja moze se 2,03 126

koristiti genetski modificirana hrana.

U proizvodniji riba iz ekoloskog uzgoja nije 237 14

dozvoljena uporaba hormona.

U hranidbi riba iz ekoloSkog uzgoja moze se
koristiti riblje brasno i ulje iz neekoloske, tj. 3,93 1,49
konvencionalne akvakulture u 100% udjelu.
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Na pitanje jesu li upoznati s ¢injenicom kako na domadéem trziStu mogu kupiti svjezu ribu iz
ekoloskog uzgoja 55,10% ispitanika navodi kako jesu upoznati, dok ostalih 44,90% nisu

upoznati s istim.

Vecina ispitanika nije sigurna, odnosno ne zna jesu li kusali svjezu ribu iz ekoloSkog uzgoja
(49,20%). Slijedi 28,70% onih koji su odgovorili da su kusali svjezu ribu iz ekoloSkog uzgoja, a

22,10% ispitanika nisu konzumirali svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja.

Na pitanje jesu li spremni platiti viSu cijenu za kupnju svjeZe ribe iz ekoloskog uzgoja u odnosu
na cijenu koju ima konvencionalna riba 45,90% ispitanika odgovorilo je potvrdno, njih 38,00%
nije sigurno, a 16,20% ispitanika nije spremno platiti viSu cijenu za svjezu ribu iz ekolosSkog

uzgoja.

NajviSe ispitanika (44,60%) koji su spremni platiti viSu cijenu za svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja
odgovorilo je kako ta cijena moze biti visa za 11-20%, slijede oni koji bi platili do 10% viSe za
svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja (31,70%), te oni koji bi platili od 21-30% vecu cijenu (15,80%).
Najmanji udio ispitanika (7,90%) spremni su platiti viSe od 30% viSu cijenu za svjezu ribu iz

ekoloskog uzgoja.

Ispitanici su u rasponu od -3 (negativne karakteristike) do 3 (pozitivne karakteristike) iskazali
svoju percepciju odredenih karakteristika svjeZe ribe iz konvencionalnog, a zatim iz ekoloSkog

uzgoja (Grafikon 4.4.2.).

Prema dobivenim rezultatima ispitanici ribu iz konvencionalnog uzgoja u prosjeku smatraju
zdravom i ukusnom, niti masnom, niti nemasnom, niti skupom, niti jeftinom. Nadalje, smatraju
da svjeza riba iz konvencionalnog uzgoja ima negativan utjecaj na okolis$ i da nije pretjerano

dostupna.

Svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja ispitanici u prosjeku smatraju zdravijom i ukusnijom u odnosu
na svjezu ribu iz konvencionalnog uzgoja. Takoder ju smatraju nemasnom za razliku od svjeze

ribe iz konvencionalnog uzgoja koju ne smatraju ni masnom, ni nemasnom. Nadalje, ispitanici
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smatraju svjezu ribu iz ekoloSkog uzgoja skupom i manje dostupnom, ali smatraju da ima

pozitivan utjecaj na okolis.

Grafikon 4.4.2. Semanticki diferencijal usporedbe percepcije odredenih karakteristika svjeze
ribe iz konvencionalnog uzgoja i svjeze ribe iz ekoloSkog uzgoja

nezdrava zdrava
# svjeia riba iz konvencionalnog
uzgoja
neukusna ukusna svjea riba iz ekolo$kog uzgoja
masna nemasna
skupa jeftina
Ima Ima
negativan pozitivan
utjecaj na utjecajna
okoli§ okolis

nedostupna \ dostupna

15 1 05 0 05 1 15 2 25

Na grafikonu 4.4.2. u vidu semantickog diferencijala prikazana je usporedba percepcije
odredenih karakteristika svjeze ribe iz konvencionalnog uzgoja i percepcije odredenih

karakteristika svjeZe ribe iz ekoloSkog uzgoja.
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e Vv e @

iz ekoloskog uzgoja

Rezultati istrazivanja prikazani u tablici 4.5.1. pokazuju da ispitanici Zzenskog spola vise
smatraju da je riba iz ekoloSkog uzgoja nemasna nego $to to smatraju muskarci. Isto tako,
ispitanice se viSe slazu s time da svjeza riba iz ekoloskog uzgoja ima pozitivan utjecaj na okoli$
u odnosu na ispitanike muskog spola (p<0,05). Kod ostalih tvrdnji nije utvrdena statisticki

znacajna razlika izmedu muskaraca i Zena (p>0,05).

......

Turdnja S.r:ednja Stanﬂart.i.na p-
vrijednost devijacija ANOVA

Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je... Muéko 1,86 1,33 50.05
nezdrava-zdrava Zensko 1,92 1,52 ’
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je... Muéko 1,49 1,44 50.05
neukusna-ukusna Zensko 1,73 1,54 ’
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je... Muéko 0,33 1,42 L6
masha-nemasna Zensko 0,77 1,54 ’
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je... Muéko -1,13 1,38 50.05
skupa-jeftina Zensko -1,09 1,57 ’
SvjeZa riba iz ekoloskog uzgoja ima... Mugko 0,95 1,64

negativan utjecaj na okolis/pozitivan . <0,05
utjecaj na okolis Zensko 1,40 1,52

Svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja je... Muéko -0,33 1,47 50.05
nedostupna-dostupna Zensko 0,00 1,70 ’

Kao Sto je vidljivo iz rezultata prikazanih u tablici 4.5.2. stupanj obrazovanja ispitanika utjece
su zavrsili isklju¢ivo osnovnu Skolu jer ih je tek 8 u uzorku. Ispitanici koji imaju zavrSen
magisterij i/ili doktorat se vise slaZzu da je svjeza riba iz ekoloskog uzgoja ukusna u odnosu na
ispitanike sa srednjom i viSom/visokom stru¢nom spremom. Nadalje, Ispitanici koji imaju
zavrSen magisterij i/ili doktorat vise smatraju da svjeza riba iz ekoloskog uzgoja ima pozitivan
utjecaj na okoli$ (p<0,05). Kod ostalih tvrdnji nije utvrdena statisticki znacajna razlika izmedu
ispitanika sa srednjom, visokom/viSom stru¢nom spremom te onih sa zavrSenim magisterijem

i/ili doktoratom (p>0,05).
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......

uzgoja

] Srednja Standardna p-
Tvrdnja
vrijednost devijacija ANOVA
Srednja $kola 1,81 1,38
L . o Visa i/ili
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je... <oka Ekol 1,79 1,63
nezdrava-zdrava e EL Ol >0,05
Magisterij
o 2,23 1,21
i/ili doktorat
Srednja skola 1,59 1,48
Svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja visa ifili 1,50 1,64
. visoka $kola <0,05
je... neukusna-ukusna
Magisterij
e 2,10 1,17
i/ili doktorat
Srednja skola 0,56 1,63
S " . Visa ifili
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja 0,50 1,52
. visoka skola >0,05
je... masna-nemasna
Magisterij
s 0,90 1,19
i/ili doktorat
Srednja skola -0,99 1,52
SvjeZa riba iz ekoloskog uzgoja il -1,23 1,46
. e visoka Skola >0,05
je... skupa-jeftina
Magisterij
g -0,96 1,58
i/ili doktorat
Srednja skola 1,14 1,60
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja Viga i/ili
. . N . 1,14 1,59
ima... negativan utjecaj na visoka skola <0,05
okolis/pozitivan utjecaj na okolis Magisterij
L 1,81 1,30
i/ili doktorat
Srednja skola -0,06 1,62
L . . Visa i/ili
Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja . . -0,12 1,58
) visoka skola >0,05
je... nedostupna-dostupna .
Magisterij
s -0,25 1,77
i/ili doktorat

Ispitanici stariji od 45 godina, te oni mladi od 25 godina viSe smatraju da je svjeze riba iz
ekoloskog uzgoja zdrava nego ispitanici u dobi 26-45 godina. Ispitanici u dobi od 26-45 godina
percipiraju svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja masnijom u odnosu na ispitanike starosti do 25
godina ili one starije od 45 godina. Takoder, ispitanici u dobi 26-45 godina su neutralniji oko

utjecaja koji svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja ima na okolis, dok mladi ispitanici (mladi od 25
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godina) i stariji ispitanici (ispitanici stariji od 45 godina) vise smatraju da svjeZa riba ima

pozitivan utjecaj na okolis. Nije utvrdena statisticki znacajna povezanost dobi i slaganja s

......

......

] Srednja Standardna p-
Tvrdnja
vrijednost devijacija ANOVA
L 5 manje od 25 godina 2,04 1,46
Svjeza riba iz ekoloskog .
o 26-45 godina 1,58 1,60 <0,05
uzgoja je... nezdrava-zdrava ;
46+ godina 2,06 1,28
L . manje od 25 godina 1,74 1,47
Svjeza riba iz ekoloSkog ;
o 26-45 godina 1,39 1,64 >0,05
uzgoja je... neukusna-ukusna ;
46+ godina 1,83 1,40
L . manje od 25 godina 0,94 1,37
Svjeza riba iz ekoloSkog ;
o 26-45 godina 0,13 1,44 <0,05
uzgoja je... masna-nemasna -
46+ godina 0,81 1,62
L 5 manje od 25 godina -1,26 1,56
Svjeza riba iz ekoloskog ;
o o 26-45 godina -1,15 1,28 >0,05
uzgoja je... skupa-jeftina i
46+ godina -0,86 1,69
Svjeza riba iz ekoloskog manje od 25 godina 1,55 1,51
uzgoja ima... negativan 26-45 godina 0,94 1,58 <0.05
utjecaj na okolis/pozitivan ) ’
o . 46+ godina 1,34 1,53
utjecaj na okolis
Svjeza riba iz ekoloSkog manje od 25 godina 0,06 1,54
uzgoja je... nedostupna- 26-45 godina -0,30 1,61 >0,05
dostupna 46+ godina -0,08 1,71

Visina mjesecnih primanja, radni status i imaju li ispitanici djecu mladu od 10 godine nisu
statisticki zna€ajno povezani s njihovom percepcijom o svjezoj ribi iz ekoloSkog uzgoja

(p>0,05).
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5. Rasprava

......

Rezultati istrazivanja daju uvid u ponasanje potrosaca pri kupnji i konzumaciji svjeze ribe dalje
u vaznost pojedinih obiljezja pri kupnji i konzumaciji svjeze ribe, razinu znanja potrosaca o
svjezoj ribi iz ekoloskog uzgoja te percepciju potroSaca o svjezoj ribi iz ekolosSkog uzgoja.
Takoder je usporedena percepcija svjeze ribe iz ekoloskog u odnosu na svjezu ribu iz
konvencionalnog uzgoja te je istrazeno utjecu li socio-demografska obiljezja na percepciju ribe

iz ekoloskog uzgoja.

NajviSe ispitanika preferira konzumirati svjezu ribu, ¢ak 37,3% navelo je kako jako voli
konzumirati svjezu ribu, a 42,9% da voli, dobiveni rezultati u skladu su s rezultatima
istrazivanja Eurofish-a iz 2017. godine u kojem 87% ispitanika voli konzumirati svjezu ribu.

Prema istrazivanju od Tomic¢ i sur. iz 2016. godine stav prema svjezoj ribi je pozitivan no
ucestalost konzumacije svjeze ribe bila je prilicno niska, 90% ispitanika odgovorilo je kako
svjezu ribu konzumira manje no jednom tjedno, a ¢ak 30 % ispitanika kako istu konzumiraju
jednom mjesecno ili rjede. Prema rezultatima ovog istraZivanja najviSe ispitanika kupuje i
konzumira svjeZu na tjednoj bazi te se dobiveni rezultati poklapaju s rezultatima istraZivanja
Eurofish-a, isto tako u oba istraZivanja ispitanici navode kako svjezu ribu naj¢esce pripremaju
sami i konzumiraju kod kuée te kupuju od 0,5 do 2 kg ribe pri jednoj kupovini. Najvise ispitanika
kupuje ribu u ribarnicama, a zatim i u trgovinama odnosno supermarketima Sto je takoder
prema istraZivanju talijanskog instituta za usluge poljoprivrednog i prehrambenog trzista
(ISMEA) slucaj kod talijanskih potroSaca. Nadalje, prema dobivenim rezultatima ispitanici
podjednako kupuju odnosno konzumiraju plavu i bijelu ribu Sto je jednako rezultatima
istrazivanja Franicevi¢ iz 2012 godine. Takoder prema rezultatima Franicevi¢ (2012) ispitanici
najéesce kupuju i konzumiraju srdelu i osli¢a, dok prema rezultatima ovog istrazivanja prvo
mjesto zauzima orada, a slijede srdela, osli¢ i pastrva. Prema rezultatima istraZivanja Eurofish-
a najvise ispitanika kupuje divlju morsku ribu dok rezultati ovog istrazivanja ukazuju na to da
najveéi postotak ispitanika nije siguran ukoliko je riba koju kupuju divlja ili uzgojena, a tek
nakon njih dolaze oni koji kupuju divlju ribu. Kada govorimo o porijeklu ribe prema istrazivanju
Eurofisha-a najvise ispitanika preferira onu domadeg porijekla sto je takoder potvrdeno i u

ovom istrazivanju, 66,3% ispitanih kupuje ribu hrvatskog porijekla. U istrazivanju Eurofisha

38



navedeno je kako potroSaciimaju predrasude o ribi iz uzgoja te navode kako je masnija i slabije
kvalitete, no prema rezultatima ovog istrazivanja ispitanici ribu iz konvencionalnog uzgoja
smatraju vise nemasnom nego masnom, a ribu iz ekoloskog uzgoja joS nemasnijom. Takoder
ako usporedujemo odgovore muskaraca i Zzena utom pogledu, Zene su te koje ribu iz ekoloSkog
uzgoja smatraju viSe nemasnom te takoder smatraju kako ista ima viSe pozitivan utjecaj na
okolis. Prema istrazivanju Dolmage i sur. dob, dohodak i obrazovanje znacajno su povezani sa
preferencijama ekoloskih proizvoda. U ovom istrazivanju utjecaj obrazovanja je potvrden jer
prema rezultatima ispitanici koji imaju magisterij i doktorat ribu iz ekoloskog uzgoja smatraju
ukusnijom no ispitanici koji imaju zavrsenu srednju ili visoku/viSu Skolu. Prema istom
istrazivanju potrosaci su za morske plodove iz ekoloskog uzgoja spremni platiti 5 do 10% visu
cijenu, a najvedi udio ispitanika u ovom istrazivanju na to pitanje odgovorilo je kako su spremni
platiti cijenu viSu za 11-20%, a zatim slijede oni koju su spremni platiti do 10% viSu cijenu.
Takoder dostupnost je iznimno vazan faktor u potrosnji te je isti u istrazivanju Dolmage i sur.
okarakteriziran kao najjaci situacijski faktor koji utjece na potrosnju hrane iz ekoloskog uzgoija,
prema rezultatima istrazivanja Tomic i sur. (2016) ispitanici svjezu ribu smatraju umjereno
dostupnom, dok je prema rezultatima ovog istrazivanja smatraju slabo dostupnom, a svjezu
ribu iz ekoloskog uzgoja smatraju blago nedostupnom. U istrazivanju Dolmage i sur. utvrdeno
je kako ispitanici koji imaju djecu u vecoj mjeri kupuju ekoloSke proizvode dok prema
rezultatima ovog istraZivanja stavka imaju li ispitanici ili nemaju djecu mladu od 10 godina nije
statisticki znacajno povezana s njihovom percepcijom o svjeZoj ribi iz ekoloSkog uzgoja.

Takoder visina mjese¢nih primanja i radni status prema rezultatima ovog istraZzivanja nisu

......

Na pitanje o tome znaju li $to je svjezZa riba iz ekoloSkog uzgoja 37% ispitanika odgovorilo je
potvrdno. Na otvoreno pitanje da objasne najvise je odgovora glasilo; To je riba uzgojena po
ekoloskim standardima, $to je u potpunosti toéno, no s obzirom da veéina nije navela koji su
to ekoloski standardi u obzir svakako uzimamo i odgovore zastupljene u manjoj mjeri gdje su
se ispitanici u mnogo slucajeva osvrnuli na prehranu ekoloski uzgojene ribe koja se dakako
razlikuje od prehrane koja se prakticira u konvencionalnom uzgoju, nadalje bilo je mnogo
odgovora kako je to riba uzgojena u ribnjacima | kavezima odnosno u kontroliranim uvjetima

.....

odgovore moZzemo smatrati relativno to¢nima, osim jedne kategorije odgovora, a to je da je
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svjeza riba iz ekoloskog uzgoja ona riba koja Zivi u svom prirodnom okolisu i slobodna je, na

taj je nacin odgovorilo 2,6% ispitanika.

......

niskim i na kraju vrlo niskim. Postotak ispitanika koji svoje znanje procjenjuju visokim | vrlo

visokim je poprili¢éno nizak, svega 5%.
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6. Zakljucak

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju kako ispitanici vole konzumirati svjezu ribu te su svjesni
njena pozitivnog utjecaja na zdravlje. Najvise ispitanika svjezu ribu kupuje u ribarnicama te u
trgovinama i supermarketima, podjednako kupuju plavu i bijelu ribu, najéesc¢e oradu, srdelu,
osli¢a i pastrvu, a koli¢ina koju kupuju je 0,5 do 2 kg. Konzumiraju je najéesce kod kuée jednom
tjedno ili dva do tri puta mjesecno.

Najvedi broj ispitanika nije siguran kupuje li divlju ili uzgojenu svjezu ribu, no vise je onih koji
ciliano kupuju uzgojenu u odnosu na ispitanike koji kupuju divlju svjezu ribu. S obzirom na
zemlju porijekla ispitanici preferiraju ribu hrvatskog podrijetla te su u djetinjstvu konzumirali

manje svjeze ribe u odnosu na koli¢inu koju konzumiraju danas.

Vecina ispitanika ne zna Sto je svjeza riba iz ekoloSkog uzgoja, ostali navode kako je to riba
uzgojena po ekoloskim standardima, hranjena hranom iz ekoloske proizvodnje, uzgajana u
ekoloskog uzgoja ocjenjuju srednjim i niskim, a tek polovica ispitanika je upoznata s ¢injenicom
da istu mogu kupiti na domacem trzistu. Ispitanici su veé¢inom spremni platiti viSu cijenu za
svjezu ribu iz ekoloskog uzgoja, najvise ih navodi da je to cijena visa za od 11-20% od cijene
konvencionalne ribe. Svjezu ribu iz ekoloSkog uzgoja ispitanici smatraju zdravijom, ukusnijom
i manje masnom u odnosu na svjezu ribu iz konvencionalnog uzgoja. Nadalje, ispitanici svjezu
ribu iz ekoloSkog uzgoja smatraju skupom i manje dostupnom, ali smatraju da ima pozitivan
utjecaj na okolis. Na percepciju svjeZe ribe iz ekoloskog uzgoja utvrdeni su utjecaji spola,

stupnja obrazovanja i dobi.

Rezultati ovog istraZivanja mogli bi potaknuti drzavna i druga tijela na edukaciju i informiranje
Takoder mogu biti od koristi ribarima i proizvodacima ribe iz ekoloskog uzgoja u vidu
prilagodavanja ponude preferencijama potrosa¢a. U buduéim istrazivanjima potrebno je
bazirati se isklju¢ivo na potrosace svjeze ribe iz ekoloskog uzgoja i segmentacijom istih utvrditi
persone, njihove preferencije te razloge zbog kojih kupuju i konzumiraju svjezu ribu iz
ekoloskog uzgoja. Temeljem toga ponudu bi bilo moguée Sto vise prilagoditi potraznji, a isto

tako i razraditi stratesSke planove koji bi privukli i nove potrosace.
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9. Prilog — anketni upitnik

Postovani,

ovo je anketni upitnik ciji je cilj ispitati percepciju potrosaca o svjezoj ribi iz ekoloSkog uzgoja.
Molim Vas za ispunjavanje ove ankete za $to ¢e Vam biti potrebno oko 10 minuta.

Anketni upitnik je potpuno anoniman, a dobiveni rezultati koristiti ¢e se isklju¢ivo u
znanstvene svrhe.

Molim Vas da prilikom popunjavanja anketnog upitnika budete iskreni i objektivni kako bi
rezultati istraZivanja bili Sto vjerodostojniji.

Hvala Vam na pomodi i izdvojenom vremenu!

Marina Ferfolja,
Sveuciliste u Zagrebu Agronomski fakultet
Ekoloska poljoprivreda i agroturizam

1) PONASANJE POTROSACA U KUPNJI | KONZUMACIJI SVJEZE RIBE

1.Koliko volite konzumirati SVIEZU ribu?
[0 Uopée ne volim [0 Volim
[0 Nevolim [0 Jako volim
[J Niti volim, niti ne volim

2. Koliko ¢esto kupujete SVIEZU ribu?

[0 Nekoliko puta tjedno [0 Nekoliko puta godisnje

0 Jednom tjedno [0 Rjede od nekoliko puta godisnje

] 2-3 puta mjesecno (] Nikada ne kupujem svjezu ribu —
] Jednom mjesecno prijeci na pitanje 9.

[J Jednom u dva mjeseca

3. Gdje nabavljate SVJEZU ribu? (moguce vise odgovora)
"] uribarnici (] sam lovim
'] utrgovini/supermarketu [ drugo
] izravno kod ribara

4. Koju SVJEZU ribu ¢edée kupujete?
0 bijelu [J podjednako
0 plavu 0 neznam

5. Koju vrstu SVJEZE ribe najée$¢e kupujete? (jedan odgovor)

(] Orada

(] Brancin [J Inéun

(] Osli¢ [] Komarca
[J Srdela [1 Pastrva
1 Saran 1 Tuna

[l Losos [] Ostalo,
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6. Koju vrstu SVJEZE ribe najée$ce kupujete?
"] Divlju [l Podjednako
0 Uzgojenu (] Nisam siguran(na)

7. Koju vrste SVIEZE RIBE s obzirom na podrijetlo najée$ce kupujete?
'] Hrvatskog podrijetla '] Podjednako
] Stranog podrijetla (] Nisam siguran(na)

8. Koju koli¢inu SVIEZE ribe najé¢esée kupujete pri jednoj kupovini?

o manje od 0,5 kg o 1,1-2kg
o 0,5-1kg o viSeod 2 kg

9. Koliko ¢esto konzumirate SVJEZU ribu?

[0 Nekoliko puta tjedno [0 Rjede od nekoliko puta godisnje

[0 Jednom tjedno [0 Nikada ne konzumiram svjezu ribu —
] 2-3 puta mjesecno prije¢i na set pitanja ZNANIJE |
] Jednom mjesecno PERCEPCIJA O SVIEZOJ RIBI 1Z
1 Jednom u dva mjeseca EKOLOSKOG UZGOJA

[0 Nekoliko puta godisnje

10. Gdje najcesce konzumirate obroke od svjeze ribe?
0 Kod kuce, sami pripremamo [0 Na poslu (narudzbe)
[J U restoranu [1 Ostalo,
] Kod prijatelja/clanova obitelji

11. S obzirom na nacin obrade ribe, kakvu ribu najéesée konzumirate?

] Pecenu ribu na tavi [J Soljenu

] Pecenu ribu na grillu (] SuSenu

[J Pohanu ribu [J Dimljenu

[J  Kuhanu ribu [J Sirovu

[J Buzaru od riba [J Konzerviranu ribu
[ Riblju juhu [J Ostalo

J Mariniranu

12. U odnosu na sada$nju konzumaciju SVJEZE ribe, koliko ste svjeZe ribe jeli u djetinjstvu?
[J viSe nego danas J podjednako
[J manje nego danas [l neznham
] nisam jeo(la) svjeZu ribu u
djetinjstvu

2) VAZNOST POJEDINIH OBILJEZJA SVJEZE RIBE

1. Koliko su Vam vaina sljedeéa obiljeZja pri kupnji SVIEZE ribe? (1- potpuno nevazno, 5-
jako mi je vazno)
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Okus

Boja

Miris

Zemlja podrijetla

SvjeZina

Cijena

Odnos cijene i kvalitete

Vrsta svjeze ribe

Podrijetlo ribe (divlja, uzgojena)

Nacin uzgoja (konvencionalni, ekoloski)

Proizvodac

Hranjiva vrijednost

Prisutnost kostiju
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3) ZNANJE | PERCEPCIJA O SVJEZOJ RIBI I1Z EKOLOSKOG UZGOJA

1. Znate li $to je SVJEZA riba iz ekoloskog uzgoja?
[0 Da, objasnite, [0 Ne

Svjeza riba iz ekoloskog uzgoja je riba koja ima ekoloski certifikat i koja je proizvedena u

skladu s odredbama Pravilnika o ekoloskoj proizvodnji u akvakulturi (NN153/2011).

2. Kako biste ocijenili svoje znanje o ribi iz ekoloSkog uzgoja?

(1 Vrlo nisko [l Visoko
[1 Nisko [1 Vrlo visoko
[J Srednje

3. Molim Vas da iskaZete stupanj slaganja sa sljedec¢im izjavama. (1-uopce se ne slazem,

5- potpuno se slazem).

4

Ribe iz ekoloskog i konvencionalnog uzgoja ne trebaju se fizi¢ki odvajati.

U hranidbi riba iz ekoloskog uzgoja moze se koristiti genetski
modificirana hrana.

U proizvodniji riba iz ekoloskog uzgoja nije dozvoljena uporaba hormona.

U hranidbi riba iz ekoloSkog uzgoja moze se koristiti riblje brasno i ulje iz
neekoloske, tj. konvencionalne akvakulture u 100% udjelu.

4. Molim Vas da iskazete vasSe misljenje kod sljedecih izjava.
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Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja je | nezdrava zdrava
Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja je | neukusna ukusna
Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja je masna nemasna
Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja je skupa jeftina
Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja negativan pozitivan
ima ucinak na ucinak na
okolis okoli$
Svjezariba iz -3 -2 -1 0 3
konvencionalnog uzgoja je | dostupna nedostupna

5. Jeste li znali da na domaéem trzistu mozete kupiti SVJIEZU ribu iz ekoloskog uzgoja?
] da ] ne
6. Jeste li nekada kusali SVJEZU ribu iz ekolo$kog uzgoja?
] da [ ne ] neznam
7. leste li spremni platiti vise za SVJEZU ribu iz ekolo$kog uzgoja?
(] Da
[0 Ne, prijeci na pitanje 9
[0 Nisam siguran(na), prijeci na pitanje 9
8. Koliko veéu cijenu ste spremni platiti za SVIEZU ribu iz ekolo$kog uzgoja u odnosu na
svjezu ribu iz konvencionalnog uzgoja®?
"] Do 10% [ 21-30%
1 11-20% (] Vise od 30%
9. Molim Vas da iskaZete vase misljenje kod sljedeéih izjava.
Svjeza riba iz ekoloskog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja je zdrava nezdrava
Svjeza riba iz ekoloskog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja je ukusna neukusna
Svjeza riba iz ekoloskog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja je masna nemasna
SvjeZa riba iz ekoloSkog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja je skupa jeftina
SvjeZa riba iz ekoloSkog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja ima negativan pozitivan
ucinak na ucinak na
okolis okolis
Svjeza riba iz ekoloSkog -3 -2 -1 0 1 2 3
uzgoja je dostupna nedostupna
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4) SOCIODEMOGRAFSKA PITANJA

1. Spol

2. Dob

3.Stupanj obrazovanja
[0 bez Skole
[0 osnovna Skola
[0 srednja Skola

4. Radni status
(] zaposlen(a)
[0 nezaposlen (a)
[ student(ica)

5. Vasa individualna mjesecna primanja iznose:

[0 do4 000 kn
[0 od4001do6000kn
[0 od6001do 8000 kn

6. Mjesto stanovanja
"] Bjelovarsko-bilogorska Zupanija
Brodsko-posavska Zupanija

Istarska Zupanija

Karlovacka Zupanija
Koprivnicko-krizevacka Zupanija
Krapinsko-zagorska Zupanija
Licko-senjska Zupanija
Medimurska Zupanija
Osjecko-baranjska Zupanija
Pozesko-slavonska Zupanija
Primorsko-goranska Zupanija
Sisa¢ko-moslavacka Zupanija
Splitsko-dalmatinska Zupanija
Varazdinska Zupanija
Viroviti¢ko-podravska Zupanija
Vukovarsko-srijemska Zupanija
Zadarska Zupanija

Zagrebacka Zupanija
Sibensko-kninska Zupanija
Grad Zagreb

(N e e Y e e IO

Dubrovacko-neretvanska Zupanija

O O

(|

[1 Zensko

visa i/ili visoka Skola
magisterij i/ili doktorat

kucanica
poduzetnik(ica)
umirovljenik(ca)

d) od 8 001 do 10 000 kn
e) vise od 10 000 kn
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https://sh.wikipedia.org/wiki/Bjelovarsko-bilogorska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Brodsko-posavska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Dubrova%C4%8Dko-neretvanska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Istarska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Karlova%C4%8Dka_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Koprivni%C4%8Dko-kri%C5%BEeva%C4%8Dka_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Krapinsko-zagorska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Li%C4%8Dko-senjska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Me%C4%91imurska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Osje%C4%8Dko-baranjska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Po%C5%BEe%C5%A1ko-slavonska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Primorsko-goranska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Sisa%C4%8Dko-moslava%C4%8Dka_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Splitsko-dalmatinska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Vara%C5%BEdinska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Viroviti%C4%8Dko-podravska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Vukovarsko-srijemska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Zadarska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Zagreba%C4%8Dka_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/%C5%A0ibensko-kninska_%C5%BEupanija
https://sh.wikipedia.org/wiki/Grad_Zagreb

7.

Imate li djecu mladu od 10 godina u kucanstvu?
(] Da

(] Ne
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Zivotopis

Marina Ferfolja rodena je 19. prosinca 1994. godine u Zagrebu. Svoje osnovnoskolsko
obrazovanje zavrSava 2007. godine u osnovnoj Skoli Julija Klovi¢a u Zagrebu. Srednjoskolsko
obrazovanje zavrSava 2013. godine u opéoj gimnaziji TituSa Brezovackog, takoder u Zagrebu.
Obrazovanje nastavlja na Agronomskom fakultetu u Zagrebu gdje 2013. godine upisuje
preddiplomski studij, smjer Ekoloska poljoprivreda kojeg zavrSava 2016. godine. Nakon
preddiplomskog studija upisuje diplomski studij, smjer Ekoloska poljoprivreda i agroturizam.
Koristi se engleskim i njemackim jezikom u govoru i pismu. U svom studentskom razdoblju
radila je kao trgovac u trgovini sportske opreme, gdje razvija svoje komunikacijske i
organizacijske vjestine, a danas radi kao menadZerica uredskog poslovanja za jednu
edukacijsku kuéu. Marina se aktivno bavi sportom, oboZava putovati i boraviti u prirodi, a velik

dio svog slobodnog vremena posvecuje kuénom ljubimcu, hrvatskom ovcaru.



