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Sazetak

Diplomskog rada studenta Dominica Cuéuza, naslova

Percepcija i ponasanje potroSsac¢a prema prehrambenim proizvodima od
industrijske konoplje

Konoplja u posljednjih dvadesetak godina dozivljava preporod u svijetu. U ovom
istrazivanju ciljevi su utvrditi ponasanje potroSaca u kupniji i konzumaciji prehrambenih
proizvoda od industrijske konoplje, ispitati percipirane koristi i barijere potroSaca u
kupnji i konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje. Online anketno
ispitivanje provedeno je na prigodnom uzorku od 201 ispitanika u gradu Zagrebu i
Zagrebackoj zupaniji. Rezultati pokazuju da skoro polovica ispitanika i konzumira takve
proizvode, a vecina ih kupuje nekoliko puta godiSnje. Pri kupnji preferiraju proizvode iz
Republike Hrvatske i zemalja ¢lanica EU. Ispitanici mjese¢no izdvajaju izmedu 5 i 25€
za ove proizvode, a najceSca mjesta kupnje su specijalizirane trgovine zdrave hrane,
internet i supermarketi. Najvaznija obiljezja pri odabiru ovih proizvoda su cijena, izgled
pakiranja i veliCina pakiranja. Obrazovaniji ispitanici i Zene pokazuju veci interes za
marku proizvoda i zemlju podrijetla. Ispitanici imaju pozitivan stav prema ovim
proizvodima i percipiraju ih kao zdrave i korisne za prehranu. Takoder, visoko ocjenjuju
njihovu korist u smanjenju rizika od kronicnih sréanih oboljenja. Najveca percipirana
barijera za kupnju ovih proizvoda je cijena. Rezultati mogu pomoc¢i u izradi
marketinskih strategija kako bi se povecala informiranost potro$aca i prodaja ovih

proizvoda.

Klju€ne rijeci: industrijska konoplja, anketa, prehrambeni proizvodi, ponasanje
potro$aca, percipirane koristi i barijere



Summary

Of the master’s thesis — student Dominic Cuéuz, entitled

Consumer perception and behavior toward hemp based food products

In the last twenty years, hemp has experienced a renaissance in the world. In this
research, the goals are to determine the behavior of consumers in the purchase and
consumption of food products made from industrial hemp, to examine the perceived
benefits and barriers of consumers in the purchase and consumption of food products
made from industrial hemp. The online survey was conducted on a convenient sample
of 201 respondents in the city of Zagreb and Zagreb County. The results show that
almost half of the respondents consume such products, and most buy them several
times a year. When buying, they prefer products from the Republic of Croatia and EU
member states. Respondents spend between €5 and €25 per month for these
products, and the most common places of purchase are specialized health food stores,
the Internet and supermarkets. The most important features when choosing these
products are the price, the appearance of the packaging and the size of the packaging.
More educated respondents and women show more interest in product brand and
country of origin. Respondents have a positive attitude towards these products and
perceive them as healthy and useful for nutrition. They also rate their usefulness in
reducing the risk of chronic heart diseases highly. The biggest perceived barrier to
buying these products is price. The results can help in developing marketing strategies

to increase consumer awareness and sales of these products.

Keywords: industrial hemp, survey, food products, consumer behavior, perceived
benefits and barriers



1. Uvod

Povecéanje svjetske populacije dovelo je do povecanog interesa potroSaca za
prihvacanjem i uvodenjem novih prirodnih proizvoda u svakodnevnu prehranu (Metcalf
i sur. 2021, Velasco i sur. 2022). Povecanje populacije koje bi do 2050. godine, prema
procjenama, trebalo doseéi 9 milijardi stanovnika predstavlja izazov za tradicionalne
metode uzgoja i proizvodnje hrane. Jedna od tih novih namirnica koja bi mogla biti
rieSenje za problem proizvodnje hrane je konoplja (Metcalf i sur. 2021) koja u
posljednjih dvadesetak godina doZivljava preporod (Rupasinghe i sur. 2020).

Konoplja je jedna od najvaznijih biljaka u povijesti CovjeCanstva. PotjecCe iz
srednje Azije gdje su zabiljezeni podaci o uzgoju konoplje za vlakno u Kini 2800 godina
prije Krista (Encyclopedia Britannica). Konoplja je viSestruko iskoristiva biljka te se
osim u prehrambenoj industriji moze Koristiti kao sirovina u proizvodnji papira,
automobilskoj industriji, graditeljstvu, farmaceutskoj industriji i dr. (Butorac 2020).
Konoplja je bogata biljnim proteinima i vlaknima (Metcalf i sur. 2021), a njeno sjeme je
bogato omega 3 i 6 masnim kiselinama, vitaminima B kompleksa te sadrzZi sve
esencijalne aminokiseline (Besir i sur. 2022).

Proizvodnja i prerada konoplje ima dugu tradiciju u Republici Hrvatskoj.
Konoplja se u Republici Hrvatskoj uzgajala i preradivala do 1995. godine kada
proizvodnja i prerada prestaju (Varga i sur. 2022). U Hrvatskoj se 2012. ponovno
pocinje s uzgojem konoplje jer je donesen Pravilnik (NN 18/2012) kojim je dopusteno
uzgajati konoplju (Cannabis sativa L.) u svrhu proizvodnje hrane i hrane za Zivotinje.
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o suzbijanju zlouporabe droga (NN
39/2019) 2019. godine uveden je pojam industrijska konoplja S§to podrazumijeva
podvrstu konoplje (Cannabis sativa L.) s ukupnim sadrzajem THC-a 0,2 % i manjim
Cije sorte se nalaze na ZajedniCkoj sortnoj listi Europske unije i nije uvrstena u Popis
droga, psihotropnih tvari i biljaka iz kojih se moze dobiti droga. Izmjenom Zakona
omoguceno je koristenje i ostalih dijelova biljke, osim sjemenki odnosno koriStenje
cijele biljke industrijske konoplje u industrijske svrhe u gradevinskoj, tekstilnoj,
prehrambenoj i kozmetickoj industriji, industriji papira, autoindustriji te u proizvodniji
biogoriva (Ministarstvo poljoprivrede).

Konoplja je kao biljka u svijetu kroz godine dozivjela puno zakonskih restrikcija.
U SAD-u (Sjedinjene AmeriCke Drzave) je 2018. godine americki Kongres konoplju

proglasio legalnom na federalnoj razini $to je dovelo do nacionalnog interesa za
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proizvodnju i komercijalizaciju same biljke (Kolodinsky i Lacasse 2020). S druge strane
svijeta, u Australiji, prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su 2017. godine
prosli zakonodavne zahtjeve za odobrenje prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje kao nove namirnice koja €e se naci na australskom trZistu. Do tada je konoplja
u Australiji bila ilegalna zbog problema povezanih uz kontrolu razine
tetrahidrokanabinola (THC), psihoaktivne supstance konoplje, u proizvodima od
konoplje (Metcalf i sur. 2021).

Interes potroSaca za konopljom i njenim proizvodima, kako u svijetu, tako i u
Hrvatskoj, raste. U Istri, u Humu je 2015. godine odrzan prvi Festival industrijske
konoplje (Morina 2015).

Prema raznim izvorima globalno trziSte prehrambenih proizvoda je u 2022.
godini doseglo vrijednost izmedu 1,3 i 4,7 milijardi dolara (IMARC Group 2023, Verified
Market Reasearch (VMR) 2022), a procjene su da ¢e do 2030. godine vrijednost trziSta
doseci vise od 10 milijardi dolara (VMR 2022). Govoreci o prehrambenim proizvodima
na trzistu se mogu pronaéi razni proizvodi od industrijske konoplje poput ulja od
sjemenki konoplje, sjemenki konoplje, brasno od sjemenki konoplje, ¢aj od listova
konoplje, protein od sjemenki konoplje (Cannabio - Prehrambeni proizvodi) te raznih
proizvoda s dodatkom konoplje poput slatkiSa, grickalica (Hemps.hr - SlatkiSi i

grickalice) i alkoholnih pi¢a (Hedonica - Webshop).

1.1. Ciljevi istrazivanja

U Republici Hrvatskoj provedena su brojna istrazivanja o kemijskom sastavu
dijelova industrijske konoplje (stabljika, listovi, sjemenke) i agroekoloSkim uvjetima
uzgoja industrijske konoplje, ali prema saznanjima autora nije provedeno istrazivanje
koje se bavilo pitanjem percepcije i ponaSanja potroSaa prema prehrambenim

proizvodima od industrijske konoplje.

Ciljevi ovog istrazivanja su:

1. utvrditi ponasanje potroSaca u kupniji i konzumaciji prehrambenih proizvoda
od industrijske konoplje,

2. ispitati percipirane koristi i barijere potroSaca u kupnji i konzumaciji
prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje.



2. Pregled literature

Metcalf i sur. (2021) Kkoriste¢i teoriju planiranog ponaSanja procjenjuju
prihvaéanje proizvoda od industrijske konoplje kod odraslih stanovnika Australije. Kroz
istraZivanje se pokazalo da dolazi do zbunjenosti kod potroSaca prema zdravstvenim
prednostima proizvoda od industrijske konoplje jer se Cesto te prednosti pridaju
znaCajkama koje donose konzumacija CBD ulja i proizvoda koji sadrze THC.
Posljedicno je to problem za proizvodace ako potrosaci imaju negativhe konotacije
prema njihovim proizvodima Sto opet predstavlja izazov za proizvodaCe da kroz
marketing i edukaciju potroSaCa odvoje prehrambene proizvode od industrijske
konoplje od asocijacija prema CBD ulju ili THC-u i zna¢ajkama koji oni nose sa sobom.

Besir i sur. (2022) istrazuju nutritivne komponente i kvalitete mlijeka od
konopljinih sjemenki. Mlijeko sadrzi sve esencijalne aminokiseline i bogato je
viSestruko nezasi¢enim masnim kiselinama poput a-linolenske (omega-3) kiseline i
linolne (omega-6) kiseline te ih njihov omjer od 1:3 €ini zdravim i odli¢nim izborom za
vegane Koji ne konzumiraju zivotinjske proizvode. Navode kako je broj dostupnih
istraZivanja o zdravstvenim prednostima mlijeka od konoplje i znanstvene literature po
tom pitanju vrlo ograni¢en, medutim neke od prednosti konzumacije konoplje su
regulacija kolesterola, oporavak od ozljeda, smanjenje stresa, smanjenje simptoma
atopijskog dermatitisa i alergija. Daljnja istrazivanja o mlijeku od konoplje i njenim
proizvodima mogu povecati interes za proizvodnjom i konzumacijom i predstaviti ih kao
zdravu i nutritivnu alternativu mlije€nim proizvodima (kravlji, kozji, ov¢ji i dr.).

Kolodinsky i Lacasse (2020) u radu opisuju kako se konoplja pojavila kao novi
usjev i sastojak za odrzive proizvode. Navode da ako inovativni proizvodi na bazi
konoplje Zele uspjeti na trziStu, porast interesa za proizvodnju mora biti popracen
stvaranjem informacija u cijelom opskrbnom lancu. Trenuta¢no postoji malo znanja o
ponasanju potroSaca prema konoplji i proizvodima na bazi konoplje, a joS manje o
tome kako se to ponaSanje promijenilo od ponovnog uvodenja konoplje u proizvodnju
u SAD-u 2014. godine. Ovo istrazivanje usporeduje reprezentativne podatke anketnog
ispitivanja stanovnika Vermonta u 2019. i 2020. godini o potpori proizvodnji konoplje
te osvjedcivanju i koriStenju proizvoda od konoplje. Rezultati otkrivaju strukturnu
promjenu, pri ¢emu je viSe ispitanika bilo svjesno i koristilo proizvode na bazi konoplje

u 2020. u usporedbi s 2019. Ovi rezultati ukazuju na sve vecéu prisutnost konoplje i



prihvacanje na trziStu, gdje su potrosaci bolje informirani o proizvodima od konoplje ili
im imaju bolji pristup. UnatoC€ usredotoCenosti drzave na proizvodnju kanabidiola, Cini
se da su stanovnici Vermonta svjesni i kupuju razne proizvode od konoplje, poput
odjecCe i papira.

Rupasinghe i sur. (2020) u radu su napravili rezime dosadasnjih istrazivanja na
temu industrijske konoplje. Navode temeljne razlike izmedu industrijske i medicinske
konoplje. Pod medicinsku konoplju pripadaju sorte konoplje Cannabis sativa subsp.
indica dok pod industrijsku pripadaju sorte konoplje Cannabis sativa subsp. sativa. U
radu je naglasak na proizvode od industrijske konoplje posebice prehrambene
proizvode. Daje se prikaz nutritivnog sastava konopljinin sjemenki te njihove
potencijalne zdravstvene prednosti. S obzirom da je konoplja biljka koja dozZivljava
preporod zadnjih dvadesetak godina puno istrazivanja se mora provesti, no neke
prednosti konzumacije proizvoda od konoplje su potvrdene poput snizavanja krvnog
tlaka, ublazavanje simptoma ekcema, poboljSanja problema sa snom i dr. Neke od
mogucih prednosti poput izljeCenja raka i bolesti Ziv€anog sustava moraju se dodatno

temeljito ispitati.



3. Materijal i metode

3.1. Anketno ispitivanje

Anketno ispitivanje je provedeno online, u razdoblju od travnja do lipnja 2023.
godine. lIspitivanjem se utvrdilo ponaSanje potroSaca u kupnji i konzumaciji
prehrambenim proizvoda od industrijske konoplje, percipirane Kkoristi i barijere u kupnji
i konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje te sociodemografska
obiljezja potrosaca koji Zive u gradu Zagrebu i Zagrebackoj zupaniji. U istrazivanju je
sudjelovao 201 ispitanik.

Poveznica anketnog upitnika je distribuirana putem drustvenih mreza
(Facebook, Whatsapp) Naglasak je stavlen na to da se radi 0 anonimnom i
dobrovoljnom sudjelovanju u istraZivanju za potrebe izrade diplomskog rada uz uputu
da se istraZivanje provodi iskljuivo na potroSaCima koji Zive na podru¢ju grada
Zagreba i ZagrebaCke Zupanije. Za ispunjavanje ankete bilo je potrebno 5-10 minuta

po ispitaniku.

3.2. Anketni upitnik

Anketni upitnik je kreiran u programu Google Obrasci i sadrzavao je pitanja

zatvorenog i otvorenog tipa.

Anketni upitnik se sastojao od sljedecih kategorija pitanja:

e ponaSanje potrosaca u kupnji i konzumaciji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje

e stavovi potrosaca o konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje

e percepcija potroSaa o koristima i barijerama pri kupnji i konzumaciji
prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje

e sociodemografska pitanja (spol, dob, mjesto stanovanja, stru¢na
sprema, zanimanije (status), broj djece, broj ¢lanova ku¢anstva, mjesecni

dohodak kuéanstva).



Prvi dio upitnika se odnosio na ponaSanje potroSaca koji su konzumirali
prehrambene proizvode od industrijske konoplie u kupnji i konzumaciji (vrsta
konzumacije proizvoda, uCestalost konzumacije i kupnje, podrijetlo i mjesto kupnje,
vaznost odredenih obiljezja u kupniji itd.). PotroSaci, koji su konzumirali prehrambene
proizvode od industrijske konoplje, su odgovarali i na pitanja o pozitivhim stavovima
vezanim uz konzumaciju prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje.

Drugi dio upitnika se odnosio na sve ispitanike u istrazivanju i sadrzavao je
pitanja o negativnim stavovima u konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje. Dio izjava o pozitivnim i negativnim stavovima prema konzumaciji
prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje je preuzet iz istrazivanja autora
Metcalf i sur. (2021) te su prevedene s engleskog na hrvatski jezik. Ispitanici su izrazili
svoj stupanj slaganja ili neslaganja s izjavama, a stupnjevi su imali sliedec¢a znacenja:
1 — ,uopce se ne slazem®, 2 — ,ne slazem se“, 3 — ,niti se slazem niti se ne slazem®, 4
— ,slazem se“ i 5 — ,potpunosti se slazem®. Veci stupanj suglasnosti s pozitivnim
izjavama o prehrambenim proizvodima od industrijske konoplje ujedno znaci pozitivniji
stav o konzumiranju tih proizvoda. Veci stupanj suglasnosti s negativnim izjavama o
prehrambenim proizvodima od industrijske konoplje predstavlja negativniji stav o
konzumiranju tih proizvoda. Ispitanici su izrazili svoj stupanj slaganja ili neslaganja s
izjavama vezanim uz percipiranu korist i barijere pri kupnji i potroSnji prehrambenih
proizvoda od industrijske konoplje.

Za potrebe istrazivanja pod pojmom industrijska konoplja smatra se konoplja
(Cannabis sativa L.) s ukupnim sadrzajem THC-a 0,2 % i manjim Cije sorte se nalaze
na Zajednickoj sortnoj listi Europske unije i nije uvrstena u Popis droga, psihotropnih
tvari i biljaka iz kojih se moze dobiti droga (NN 39/2019, Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o suzbijanju zlouporabe droga). Pod pojmom prehrambeni
proizvodi od industrijske konoplje smatraju se proizvodi koji se dobivaju preradom
sjemenki, stabljike i listova industrijske konoplje (ulje od sjemenki, brasno od sjemenki,
sjemenke, protein od sjemenki i mlijeko/napitak od sjemenki). Ne podrazumijevaju se
prehrambeni proizvodi koji su proizvedeni od druge sirovine, ali s dodatkom sjemenki,

stabljike ili listova (Cokolade, alkoholna pic¢a, slatkisi, grickalice i dr.).



3.3. Analiza podataka

Cilj istrazivanja je bio utvrditi percepciju i ponaSanje potroSata prema
prehrambenim proizvodima od industrijske konoplje, stoga su u istrazivanju mogli
sudjelovati svi punoljetni stanovnici Republike Hrvatske koji zive na podrucju grada
Zagreba i Zagrebacke Zupanije te su svi ispitanici bili uklju€eni u statisticke analize. U
konacni uzorak je uklju¢en 201 ispitanik. Kao Sto je ranije navedeno, ispitanici koji su
konzumirali prehrambene proizvode od industrijske konoplje su odgovarali na sva
pitanja u anketnom upitniku, dok su ispitanici, koji nisu nikad konzumirali prehrambene
proizvode od industrijske konoplje, odgovarali na pitanja o negativnim stavovima u
konzumaciji, percipiranoj koristi i barijerama te sociodemografskim obiljezja.

Podaci su analizirani u programskom paketu IBM SPSS Statistics (verzija 21).
Za analizu prikupljenih podataka koristena je jednovarijatna i dvovarijatna analiza (hi

kvadrat test, ANOVA), a rezultati su prikazani u obliku tablica i grafikona.



4. Rezultati

4.1. Opis uzorka

U istrazivanju koje se provelo putem online anketnog upitnika sudjelovao je 201
punoljetni ispitanik koji Zivi na podrucju grada Zagreba ili Zagrebacke Zupanije. Udio
Zena (60,2%) u uzorku je veci u odnosu na udio muskaraca (39,8%), Sto je vidljivo u
tablici 4.1.1. Najveci broj ispitanika je u dobnoj skupini od 26 do 40 godina (43,3%),
dok je raspodjela ispitanika u dobnim skupinama izmedu 18 i 25 te 41 i 55 godina
podjednaka (26,4% i 26,9%). Anketni upitnik je najmanje ispunilo ispitanika u dobnoj
skupini od 56 do 70 godina, dok nije zabiljezen niti jedan ispitanik stariji od 70 godina.

Sto se tie mjesta stanovanja najviSe ispitanika Zivi u gradu Zagrebu (65,7%) u
odnosu na 34,3% ispitanika iz Zagrebacke zupanije. Nadalje, najviSe su zastupljeni
ispitanici sa srednjom stru¢nom spremom (40,8%), a najmanje samo sa zavrSenom
osnovnom Skolom (tek jedan ispitanik). Vecina ispitanika se izjasnila da je zaposlena
na puno radno vrijeme (62,2%), a najmanje onih Kkoji su ve¢ u mirovini.

Iz tablice je vidljivo i da se viSe od polovice ispitanika izjasnilo da im je mjesecni
dohodak u ku¢anstvu veci od 1.300 € (53,7%).

Tablica 4.1.1. Opis uzorka (N=201)

Sociodemografska obiljezja N %
Spol Iyluéko 80 39,8
Zensko 121 60,2
18 - 25 53 26,4
26 - 40 87 43,3
Dob 41 - 55 54 26,9
56 - 70 7 3,5
70+ 0 0
Mijesto Grad Zagreb 132 65,7
stanovanja  Zagrebacka Zupanija 69 34,3
oS 1 0,5
. SSS 82 40,8
iﬂ‘éﬂ}‘: V&S 37 184
VSS 77 38,3
doktorat 4 2
Za_l_poslen/a na puno radno 127 63.2
Status vrijeme

Zaposlen/a na pola radnog 6 3

vremena



Nezaposlen/a 15 7,5

Student/ica 48 23,9

Umirovljenik 5 2,5

Ne 135 67,2

Djeca 1 dije.te 29 14,4
2-3 djece 34 16,9

Vise od 3 djece 3 15
Samac/samkinja 31 15,4

“ , 2 Clana 44 21,9
kl?c'l:zgg’:/\;a 3 Clana 49 24,4
4 Clana 46 22,9

5i viSe ¢lanova 31 15,4

Manje od 560 € 6 3

560 — 700 € 10 5

. 701 -850 € 10 5
'(\j"(l)f]z%;”k' 851 — 1.000 € 16 8
1.001-1.150 € 21 10,4
1.151-1.300€ 30 14,9

Vise od 1.300 € 108 53,7

4.2. Ponasanje potrosa¢a u konzumaciji prehrambenih

proizvoda od industrijske konoplje

Prvo pitanje koje je bilo postavljeno ispitanicima jest da oznaCe odgovor znaju
li Sto je to industrijska konoplja nakon Cega se svim ispitanicama prikazala definicija
industrijske konoplje: ,Industrijska konoplja je konoplja (Cannabis sativa L.) s ukupnim
sadrzajem THC-a 0,2 % i manjim Cije sorte se nalaze na Zajednickoj sortnoj listi
Europske unije i nije uvrdtena u Popis droga, psihotropnih tvari i biljaka iz kojih se moze
dobiti droga.“ (NN 39/2019). Od ukupnog broj ispitanika (N=201) 80% ih se izjasnilo
da znaju Sto je industrijska konoplje, 15% ih se izjasnilo da nisu sigurni $to je
industrijska konoplje dok je 5% odgovorilo da ne znaju Sto je industrijska konoplja sto

je vidljivo iz grafikona 4.2.1.



Znate li Sto je industrijska konoplja?
(N=201)

80%

mDa mNe = Nisam siguran/na

Grafikon 4.2.1. Poznavanje pojma ,industrijska konoplja“ (N=201)

Jedan od ciljeva je bio utvrditi ponasanje potrosa¢a u kupnji i konzumaciji
prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje te je od 201 ispitanika njih 92 (46%)
odgovorilo da su konzumirali prehrambene proizvode od industrijske konoplje, dok je

109 ispitanika (54%) odgovorilo da nikada nisu konzumirali prehrambene proizvode od
industrijske konoplje.

Jeste li ikada konzumirali neke od
prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje?

(npr. brasno, ulje, ¢aj), (N=201)

Da

Ne 46%

54%

=Da = Ne

Grafikon 4.2.2. Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje
(N=201)
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Od ispitanika koji su konzumirali prehrambene proizvode od industrijske
konoplje (N=92), najviSe ih je konzumiralo ulje od sjemenki konoplje (63%), nesto
manje ih je konzumiralo €aj od listova i stabljike konoplje (48,9%) i siemenke konoplje
(29,3%), dok su najmanje konzumirali brasno od sjemenki (25%) i mlijeko/napitak od
sjemenki (9,8%) Konzumacija ostalih proizvoda vidljiva je na grafikonu 4.2.3.
(mogucénost odabira vise odgovora). Treba napomenuti kako je nekoliko ispitanika pod
odgovor Ostalo navelo da su konzumirali tjesteninu, CBD pastu, kekse, maslac,

karamelu i dr.

Konzumacija proizvoda (%), N=92

70
63

60

48,9
50

40
29,3
30 25 27,2

20

9.8 12

10

ulje brasno sjemenke caj protein mlijeko ostalo

Grafikon 4.2.3. Konzumacija odredenih prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje (N=92)

Ucestalost konzumacije ispitanika je raspodijeljena po proizvodima. Ispitanici,
koji su se izjasnili da konzumiraju ulje od sjemenki konoplije (N=54), najeSce
konzumiraju ulje nekoliko puta godisnje (34%), nekoliko puta mjese¢no ih konzumira
14%, dok svakodnevno ulje konzumira 2% ispitanika. Prema ucestalosti konzumacije
sljedeéi na redu je Caj od listova i stabljike konoplje (N=51) kojeg ispitanici najCesSce
konzumiraju nekoliko puta godiSnje (40%), zatim nekoliko puta mjese¢no (10%), a
svakodnevno tek 1 ispitanik. Najmanje se ispitanika (N=15) izjasnilo da mlijeko/napitak
od sjemenki konoplje najée$ce konzumiraju nekoliko puta godisnje (13%) i nekoliko
puta tjedno (2%). Ostali rezultati su prikazani su tablici 4.2.4.
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Tablica 4.2.4. UCestalost konzumacije odredenih prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=92)

svakodnevno nekqllko puta puta
putatjedno

N N % N % N % N
ulje 54 2 2 8 9 13 14 31
brasno 33 0 0 1 1 8 9 24
sjemenke 35 0 0 6 7 2 2 27
caj 51 1 1 4 4 9 10 37
protein 32 0 0 7 8 7 8 18
mlijeko 15 0 0 2 2 1 1 12
ostalo 30 6 7 1 1 6 7 17

nekoliko nekoliko

mjesecno  godisSnje

%
34
26
29
40
20
13
19

nikada
N %
38 41
59 64
57 62
41 45
60 65
77 84
62 67

Pomocu hi kvadrat testa nije utvrdena statistiCki znaajna povezanost izmedu

sociodemografskih obiljezja ispitanika (spol, dob, obrazovanje, mjesto odrastanja,

radni status, mjesec¢ni dohodak) i konzumacije prehrambenih proizvoda od industrijske

konoplje (p>0,05).

4.3. Ponasanje potrosaéa u kupnji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje

Od ispitanika koji su konzumirali prehrambene proizvode od industrijske

konoplje (N=92), 60,9% ispitanika (N=56) je odgovorilo da kupuje prehrambene

proizvode od industrijske konoplje, dok se njih 39,1% (N=36) izjasnilo da ne kupuje

prehrambene proizvode od industrijske konoplje. Kao Sto je prikazano u tablici 4.3.1.,

od ispitanika koji kupuju prehrambene proizvode od industrijske konoplje, najviSe ih se

izjasnilo da kupuju prehrambene proizvode od industrijske konoplje nekoliko puta

godisnje (73,2%), dok ih najmanje kupuje jednom tjedno ili Ce$c¢e i 2-3 puta mjesecno

(1,8% za oba odgovora).
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Ispitanici najceS¢e kupuju prehrambene proizvode od industrijske konoplje koji
dolaze iz Republike Hrvatske (37,5%) i zemalja ¢lanica EU (33,9%), a najrjede kupuju
iz zemalja koje nisu €lanice EU (3,6%).

Ispitanici mjesecno najviSe izdvajaju za prehrambene proizvode od industrijske
konoplje 5 do 15€ (30,4%), zatim 16 do 25€ (23,2%) i manje od 5€ izdvaja (19,6%)
ispitanika, dok najmanji broj ispitanika izdvaja izmedu 36 do 45€ i viSe od 45€ (1,8%

za oba odgovora).

Tablica 4.3.1. PonaSanje potrosaca u kupnji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=56)

Ponasanje u kupniji N %
Jednom tjedno ili CeSce 1 1,8
2 - 3 puta mjesecno 1 1,8
Kol!ko Cesto kupUJetg prehrambene Jednom mijese&no 7 12,5
proizvode od konoplje?
Jednom u 2 mjeseca 6 10,7
Nekoliko puta godisnje 41 73,2
Republike Hrvatske 21 37,5
zemalja Clanica EU (isklju€ujudi 19 33,9
Hrvatsku)
Najcedée kupujem prehrambene zemalja koje nisu Clanice EU 2 3,6
proizvode od industrijske konoplje Ne znam od kuda dolaze
koji dolaze iz... prehrambeni proizvodi od 10 17,9
industrijske konoplje
Ne zanima me od kuda dolaze
prehrambeni proizvodi od 4 7.1
industrijske konoplje
manje od 5€ 11 19,6
5do 15€ 17 30,4
Koliko mjesecno izdvajate za 16 do 25€ 13 2372
prehrambene proizvode od
industrijske konoplje? 26 do 35€ 3 54
36 do 45€ 1 1,8
viSe od 45€ 1 1.8
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Nadalje, kao Sto je vidljivo iz grafikona 4.3.2., ispitanici najceS¢e kupuju
prehrambene proizvode od industrijske konoplje u specijaliziranim trgovinama zdrave
hrane (50%), preko interneta (33,9%) i u supermarketima (28,6%), dok ispitanici

najrjede kupuju u trgovinama u susjedstvu (3,6%) i trznicama (1,8%).

Gdje najcesc¢e kupujete prehrambene proizvode
od industrijske konoplje? (%), N=56

60

50
50
40
33,9
2
30 8.6
19,6 21,4
20
10 36
' 1,8
0
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Grafikon 4.3.2. Preferirano mjesto kupnje prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje (N=56)

Pomocu hi kvadrat testa nije utvrdena statistiCki znacajna povezanost izmedu
sociodemografskih obiljezja ispitanika (spol, dob, obrazovanje, mjesecni dohodak,
radni status, mjesto stanovanja) i ucestalosti kupnje prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje (p>0,05).

Ispitanicima je postavljeno pitanje o vaznosti pojedinih obiljezja (cijena, izgled
pakiranja, veli¢ina pakiranja, proizvoda¢ (marka/brend), zemlja podrijetla, nacin
proizvodnje (eko, konvecionalni) prilikom kupnje prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje gdje su morali izraziti svoj stupanj vaznosti pojedinih obiljezja
prilikom kupnje. Stupnjevi vaznosti su imali sliedeca obiljezja: ,1 - potpuno nevazno®,

»2 — hevazno*, ,3 — svejedno®, ,4 — vazno®, ,5 - jako vazno“. Rezultati istraZzivanja su
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pokazali kako su potroSacCima, koji kupuju prehrambene proizvode od industrijske
konoplje (N=56), najbitniji cijena (srednja vrijednost 4,02), izgled pakiranja (srednja
vrijednost 3,82) i veli€ina pakiranja (srednja vrijednost 3,68), dok im je najmanje bitno

obiljezje nacin proizvodnje (srednja vrijednost 2,8) — Tablica 4.3.3.

Tablica 4.3.3. Vaznost obiljezja pri kupnji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=56)

Obiliezja S”rednja Stanq!arq.na
vrijednost devijacija
Cijena 4,02 1,09
Izgled pakiranja 3,82 0,90
Veli¢ina pakiranja 3,68 0,81
Proizvoda¢ (marka/brend) 3,61 1,04
Zemlja podrijetla 3,25 1,15
Nacin proizvodnje (eko, konvecionalni) 2,80 1,21

Pomocu hi kvadrat testa je utvrdena statistiCki znacCajna povezanost izmedu
pojedinih sociodemografskih obiljezja ispitanika (spol, obrazovanje) i odredenih
obiljezja proizvoda od industrijske konoplje (p<0,05). Obrazovanijim ispitanicima
(VSS/VSS) je vaznija marka proizvoda i zemlja podrijetla u odnosu na ispitanike sa
srednjom struénom spremom (p<0,05). Takoder, Zenama je viSe u odnosu na
muskarce pri kupnji ovih proizvoda vaznija zemlja podrijetla i nacin proizvodnje
(p<0,05). Ova razlika moze sugerirati da obrazovaniji pojedinci ¢eSée donose svoje
odluke o kupniji temeljem marki i zemlje podrijetla, mozda zbog vece svijesti o kvaliteti
proizvoda ili drugih faktora koji ih motiviraju.

Ispitanici (N=92) su se najviSe informirali od prehrambenim proizvodima od
industrijske konoplje putem novih medija (70,7%) (druStvene mreze, podcasti,
Youtube, web stranice), zatim preko preporuka prijatelja/poznanika (55,4%) te
znanstvene literature (27,2%). Ispitanici su se najrijede informirali o prehrambenim
proizvodima od industrijske konoplje preko novina i radia/tv-a (7,6% za oba odgovora)

i u zdravstvenim ustanovama (6,5%) $to je vidljivo iz grafikona 4.3.4.
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Gdje ste se informirali od prehrambenim
proizvodima od industrijske konoplje? (%), N=92
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Grafikon 4.3.4. Mjesto trazenja informacija o prehrambenim proizvodima od

industrijske konoplje (N=92)

Od ispitanika koji su konzumirali prehrambene proizvode od industrijske
konoplje njih 89,1% bi preporucilo drugima prehrambene proizvode od industrijske

konoplje Sto je vidljivo iz tablice 4.3.5.

Tablica 4.3.5. Preporuka prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje
(N=92)

Biste li preporucili prehrambene proizvode od industrijske
konoplje drugima?

N %
Da 82 89,1
Ne 10 10,9
Ukupno 92 100

4.4. Stavovi potrosaca o potrosnji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje

Naki¢ (2014) navodi kako je ponasanje potroSaca u uskoj vezi sa stavovima, ali

Cesto pokazuje da te medusobne veze i nema, pa je vec i ova spoznaja sama po sebi
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vrijedan signal. Sluzbenih definicija stava ima nekoliko desetaka, ali joS uvijek
Allportova definicija stava je pojmovno i sadrzajno aktualna kojom se navodi da je stav
mentalno i neuralno stanje spremnosti organizma, organizirano na iskustvu koje ima
direktan i dinamicki utjecaj na relacije individuuma prema svim objektima i situacijama
na koje se odnosi (Allport 1972., prema Naki¢ 2014.).

Ispitani su stupnjevi slaganja s pojedinim izjavama koje se odnose na stavove
ispitanika o potroSnji prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje. Rezultati
prikazani u tablici 4.4.1. se odnose na pozitivne stavove u potroSnji prehrambenih
proizvoda od industrijske konoplje i na njih su odgovarali ispitanici koji su na pocetku
anketnog upitnika odgovorili da su konzumirali prehrambene proizvode od industrijske
konoplje (N=92). Rezultati pokazuju da se ispitanici najviSe slazu s izjavom
.,Konzumirati prehrambene proizvode od industrijske konoplje je zdravo® (srednja
vrijednost 4,17). Nadalje, za izjavu ,Konzumacija prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje je dobra za moju prehranu“ pokazuju visok stupanj slaganja
srednje vrijednosti 4,04. Ispitanici pokazuju najmanji stupanj slaganja s izjavom
.Konzumacija prehrambenih proizvoda od industriske konoplje ¢ini osobu

opustenijom” (srednja vrijednost 3,15).

Tablica 4.4.1. Pozitivni stavovi o potroSnji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje (N=92)

Srednja  Standardna
vrijednost  devijacija

Konzumirati prehrambene proizvode od industrijske konoplje je

4,17 0,83
zdravo.
Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje je 404 0.90
dobra za moju prehranu. ’ '
Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su dobri za moju 3.83 0.98
probavu. ’ '
Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su dobar izvor 3.80 0.92
omega masnih kiselina, vitamina i minerala. ’ '
Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje 337 114
utjeCe na kvalitetu sna. ' '
Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje 333 114

vjerojatno smanjuje tjeskobu.
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Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje Cini
osobu opustenijom.

3,15

1,16

Rezultati prikazani u tablici 4.4.2. se odnose na negativne aspekte u potrosnji

prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje i na njih su odgovarali svi ispitanici

(N=201).

Ispitanici pokazuju najveci stupanj slaganja s izjavom ,Ljudi ne znaju dovoljno o

ucincima konzumiranja hrane od industriiske konoplje“ (srednja vrijednost 3,97).

Nadalje ispitanici pokazuju sredniji stupanj slaganja s izjavama ,Nisu dovoljno vidljivi/ne

znam gdje se nalaze u trgovinama“ (srednja vrijednost 3,27) i ,Pretpostavijam da

prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje nisu ukusni“ (srednja vrijednost 2,69).

Ispitanici iskazuju najmanji stupanj slaganja s izjavama ,Prehrambeni proizvodi

od industrijske konoplje mogu imati negativan fizicki utjecaj na covjeka“ srednje

vrijednosti 1,88 i ,Obitelj i prijatelji viSe nece htjeti sa mnom komunicirati“ srednje

vrijednosti 1,51.

Tablica 4.4.2. Negativni stavovi o potrosnji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=201)

Ljudi ne znaju dovoljno o u€incima konzumiranja hrane od industrijske
konoplje.

Nisu dovoljno vidljivi/ne znam gdje se nalaze u trgovinama.

Pretpostavljam da prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje nisu
ukusni.

Konzumacijom prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje moze
se dobiti pozitivan rezultat na testu na droge.

Konzumacijom prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje
imao/la bih problema na poslu.

Konzumiranje hrane od konoplje mozZe smanijiti koncentraciju osobe na
poslu.

Konzumacija prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje moze
imati negativan utjecaj na mentalno zdravlje osobe.

Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje mogu imati negativan
fiziCki utjecaj na Covjeka.

Obitelj i prijatelji viSe nece htjeti sa mnom komunicirati.

Srednja
vrijednost

3,97
3,27

2,69

2,16

1,96

1,93

1,90

1,88

1,51

Standardna
devijacija

1,14
1,17

1,08

1,10

1,10

1,05

1,08

1,01
0,87
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Nastavno na izjave 0 negativnim aspektima u konzumaciji prehrambenih
proizvoda od industrijske konoplje, 80% ispitanika se izjasnilo da bi konzumiralo
prehrambene proizvode od industrijske konoplje da postoji viSe informacija, edukacija
i reklama o njima kao $to je vidljivo u iz grafikona 4.4.3.

Pomoc¢u ANOVA testa nije utvrdena statistiCki znaCajna povezanost izmedu
sociodemografskih obiljezja ispitanika (spol, dob, obrazovanje, mjesecni dohodak,
radni status, mjesto stanovanja) i stavova ispitanika o potrodnji prehrambenih

proizvoda od industrijske konoplje (p>0,05).

Biste li konzumirali prehrambene proizvode
od industrijske konoplje da postoji visSe
informacija, edukacija i reklama o njima?
(N=201)

= Da = Ne

Grafikon 4.4.3. Buduénost konzumacije prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=201)

4.5. Percipirane koristi i barijere

Kod izjava vezanih uz percipiranu korist u konzumaciji prehrambenih proizvoda
od industrijske konoplje ispitanici su pokazali najveéi stupanj slaganja s izjavom
,Konzumiranje prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje smanjuje rizik
obolijevanja od kroni¢nih sréanih oboljenja“ (srednja vrijednost 3,28), dok su najmaniji
stupanj iskazali s izjavom ,Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su ukusniji

od ostalih prehrambenih proizvoda“ (srednja vrijednost 2,67).
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Tablica 4.5.1. Percipirane Kkoristi u potro$nji prehrambenih proizvoda od

industrijske konoplje (N=201)

Srednja  Standardna
vrijednost devijacija

Konzumiranje prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje smanjuje

rizik obolijevanja od kronicnih sr€anih oboljenja. 3,28 0,80
Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su zdraviji od ostalih

) : 3,16 0,73
prehrambenih proizvoda.
Prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje su ukusniji od ostalih 267 059

prehrambenih proizvoda.

Sto se tige percipiranih barijera potro$aca u kupnji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje, ispitanici su se najviSe sloZili s izjavom ,Kupovina prehrambenih
proizvoda od industrijske konoplje za mene je skupa“ (srednja vrijednost 3,12), dok su
najmaniji stupanj slaganja pokazali s izjavom ,Prehrambeni proizvodi od industrijske

konoplje su ukusniji od ostalih prehrambenih proizvoda“ (srednja vrijednost 2,22).

Tablica 4.5.2. Percipirane barijere u kupnji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje (N=201)

Srednja  Standardna
vrijednost devijacija

Kupovina prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje za mene je

3,12 0,95
skupa.
Kupovina prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje zahtijeva
. . e T 2,91 1,08
stvaranje novih navika, Sto je tesko.
Kupovina prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje oduzima mi 2.22 0,92

puno vremena.

Nadalje, ispitanici su se na kraju izjasnili hoée li u buducénosti kupovati i/ili
konzumirati proizvode od industrijske konoplje pri Cemu se najveci broj ispitanika, njih
77 izjasnio da ne zna hoce li kupovati i/ili konzumirati prehrambene proizvode od

industrijske konoplje.
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5. Rasprava

Prema rezultatima istrazivanja, 45,8% ispitanika je konzumiralo ili konzumira
prehrambene proizvode od industrijske konoplje, Sto se poklapa s rezultatima
istraZzivanja o upotrebi proizvoda od industrijske konoplje u Vermontu u SAD-u gdje je
2020. godine malo vise od 50% ispitanih izjavilo da konzumira proizvode od
industrijske konoplje (Kolodinsky i Lacasse 2020).

Od ispitanika u uzorku najviSe njih je konzumiralo ulje od sjemenki konoplje.
Kako navode Metcalf i sur. (2021) u svom istraZivanju kod potroSaca dolazi do zabuna
i izjednaCavanja CBD i THC ulja s ullem od sjemenke konoplje (koje se Koristi u
prehrani). lako su ispitanici na po¢etku anketnog upitnika upitani o tome znaju li $to je
industrijska konoplja, ne moze se sa sigurnosc¢u reci da dio ispitanika nije pomijeSao
konzumaciju CBD ulja sa uljem od sjemenki konoplje, ali to nije ni bio jedan od ciljeva
ovog istrazivanja.

Rezultati su pokazali da potrosaci najvise kupuju prehrambene proizvode od
industrijske konoplje iz Republike Hrvatske Sto je dobar pokazatelj domacim
proizvodacima da im potrosaci vjeruju i podrSka da nastave dalje sa svojim radom.

Ispitanici su se u ovom istrazivanju izjasnili kako smatraju da je konzumacija
prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje zdrava i dobra za njihovu prehranu,
8to je u suprotnosti istrazivanjem koje su proveli Metcalf i sur. (2021) gdje vjerovanje
u pozitivne fiziCke i psiholoske ucinke te pozitivan stav ne igra znacajnu ulogu u namijeri
njihovih ispitanika za konzumacijom prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje.
Faktor koji je u njihovom istrazivanju bio presuduju¢i u tome hoce li ispitanici
konzumirati prehrambene proizvode od industrijske konoplje jest misljenje njihovih
obitelji i prijatelja i kako ¢e ih gledati ako jednom pocnu konzumirati te proizvode §to je
u suprotnosti s dobivenim rezultatima u ovom istrazivanju. Rezultati istrazivanja su
pokazali da se ispitanici ne slazu s izjavom ,Obitelj i prijatelji viSe nece htjeti sa mnom

komunicirati“.
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6. Zaklju€ak

Tema ponaSanja potroSaCa u konzumaciji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje pruza zanimljive uvide u percepciju i navike potroSaca. Na temelju
prikupljenih podataka i analize rezultata, mozemo izvuéi nekoliko vaznih zaklju€aka i
razmatrati implikacije za trziste industrijske konoplje i potrosace.

Prvo, istraZivanje je pokazalo da visok udio ispitanika zna $to je industrijska
konoplja, dok 46% ispitanika izjavljuje da su i konzumirali prehrambene proizvode od
industrijske konoplje. Proizvodi koji se najéeSc¢e konzumiraju su ulje od sjemenki
konoplje, ¢aj od listova i stabljike konoplje i siemenke konoplje.

Kada je rijeC o ponaSanju potroSaCa u kupniji, vecina ispitanika koji kupuju
prehrambene proizvode od industrijske konoplje kupuje ih nekoliko puta godisSnje
(73,2%). Takoder, vecina njih preferira proizvode koji dolaze iz Republike Hrvatske
(37,5%) i zemalja €lanica EU (33,9%). Ovi podaci ukazuju na vaznost domacih i
europskih izvora za potrosace.

Cijena, izgled pakiranja i veli€ina pakiranja su klju¢ni faktori koji utje€u na odluku
potroSaca prilikom kupnje proizvoda od industrijske konoplje. Obrazovaniji ispitanici i
Zene pokazuju veci interes za marku proizvoda i zemlju podrijetla.

Ispitanici se najvise informiraju o prehrambenim proizvodima od industrijske
konoplje putem novih medija, preporuka prijatelja/poznanika i znanstvene literature.
Vecina ispitanika (89%) bi preporucila prehrambene proizvode od industrijske konoplje
drugima.

Sto se ti¢e stavova potro$ada, vecina ispitanika ima pozitivne stavove prema
konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske konoplje, kao $to su vjerovanje
da su zdravi i korisni za prehranu. S druge strane, kod negativnih stavova, vecéina
ispitanika slaze se s tvrdnjom da ljudi ne znaju dovoljno o u¢incima konzumiranja hrane
do industrijske konoplje.

Ispitanici su takoder izrazili interes za viSe informacija, edukaciju i reklame o
proizvodima od industrijske konoplje, $to ukazuje na potrebu za veéom svijesti i
obrazovanjem potrosaca.

Ispitanici vide korist u konzumaciji prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje, posebno u smanjenju rizika od kroni¢nih sr€anih oboljenja. Najveca
percipirana barijera za kupnju ovih proizvoda je cijena, dok se stvaranje novih navika i

potrebno vrijeme smatraju manje bitnim barijerama.
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Istrazivanje o ponasanju potroSaca u konzumaciji prehrambenih proizvoda od
industrijske konoplje pruza vrijedne uvide u percepciju i navike potroSata na ovom
rastu¢em trzistu. Postoji interes za ovim proizvodima, ali je potrebno raditi na edukaciji
potroSaca, ponudi raznovrsnih proizvoda i konkurentnim cijenama kako bi se potaknula
daljnja konzumacija. Takoder, vazno je kontinuirano istrazivanje potrosackih stavova i

preferencija kako bi se pratili trendovi i prilagodile marketinske strategije.

6.1. Ograni€¢enja i preporuke za buduéa istrazivanja

Osnovno ograni¢enje ovog istrazivanja je to Sto su u ispitivanju sudjelovali
potrosaci iskljucivo s podrucja grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije. Buduci da je mali
uzorak ispitanika sudjelovao u istrazivanju, predlaze se provesti istrazivanje na
nacionalnom reprezentativnom uzorku.

Podaci prikupljeni za ovo istrazivanje su prikupljeni putem online anketnog
upitnika pomocéu poveznice koja je distribuirana putem drustvenih mreza (Facebook,
Whatsapp). U online anketnim ispitivanjem ¢esto sudjeluju ljudi koji su vec¢inom aktivni
na internetu, Sto moze rezultirati iskrivljenim uzorkom. Osobe koje nemaju pristup
internetu ili ne koriste drustvene mreze mogu biti podzastupljene te se preporuca i
njihovo uklju€enje u buduca istrazivanja.

Buduéi da je sudjelovanje u istrazivanju bilo anonimno i dobrovoljno te da su
odgovori na pitanja u anketnom upitniku podlozni pristranosti prisjecanja, pristranosti
drusdtvene poZeljnosti i subjektivnosti, odgovori mozda ne prikazuju pravu sliku
ponasanja potrosaca. Preporuca se koriStenje objektivnijih mjera ponasanja u budu¢im

istrazivanjima poput dnevnika prehrane i sl.

6.1.1. Implikacije za poslovnu praksu

Ovo istrazivanje o ponasanju potroSaca u konzumaciji prehrambenih proizvoda
od industrijske konoplje ima nekoliko vaznih koristi i mozZe pruziti vrijedne informacije
za struCne prakse u razliCitim sektorima, ukljuCujuci prehrambenu industriju, trgovinu,

marketinSke agencije i regulatorna tijela.
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Informiranje i obrazovanje potrosaca: Istrazivanje ukazuje na to da veéina
potroSaCa ne zna dovoljno o industrijskoj konoplji i njenim prehrambenim
proizvodima. Preporuka je da organizacije i udruZenja provode edukacijske
kampanje kako bi povecali svijest potroSaCa o prednostima i rizicima
konzumacije ovih proizvoda. To moze pomodi u uklanjanju percepcija i barijera

koje potrosaci imaju.

Raznolikost proizvoda: Ispitanici su pokazali raznolik interes za razliCite
proizvode od industrijske konoplje. Prehrambene tvrtke mogu koristiti ove
podatke kako bi razvijale raznolike proizvode koji zadovoljavaju razli€ite potrebe

i preferencije potrosaca.

Cijenai dostupnost: Vecina ispitanika smatra da su prehrambeni proizvodi od
industrijske konoplje skupi. Tvrtke bi trebale razmisliti o strategijama cijena kako
bi proizvode ucCinile pristupacnijim potroSacima. Takoder, poboljSana

dostupnost proizvoda u trgovinama moze povecati interes potroSaca.

MarketinSka strategija: S obzirom na vaznost cijene, izgleda pakiranja i
veli€ine pakiranja za potroSaCe, marketinSke agencije mogu prilagoditi svoje
strategije kako bi naglasile ove faktore u promociji proizvoda od industrijske

konoplje.

Pregovaranje sa zakonodavstvom: Istrazivanje moze biti korisno za
regulatorna tijela koja donose zakone o konzumaciji i prodaji proizvoda od
industrijske konoplje. Ovo mozZe pomoc¢i u boljem razumijevanju potreba i

stavova potroSaca kako bi se usvojile politike koje su u skladu s tim.

Diversifikacija ponude: Tvrtke koje se bave proizvodnjom proizvoda od
industrijske konoplje mogu razmisliti o Sirenju svoje ponude kako bi ukljucile
razliCite proizvode koji su popularni medu potrosacima, poput ulja od sjemenki
konoplje i €aja od listova i stabljike.

Kvalitetna kontrola i certifikacija: Buduéi da je zemlja podrijetla i nacin

proizvodnje takoder vazan faktor za potroSace, tvrtke bi trebale ulagati u
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kvalitetnu kontrolu proizvoda i certifikaciju kako bi osigurale povjerenje

potrosaca.

Istrazivanje i razvoj: Tvrtke bi trebale nastaviti ulagati u istrazivanje i razvoj
kako bi stvarale inovativne proizvode od industrijske konoplje koji zadovoljavaju

potrebe i preferencije potrosaca.
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Prilog

Anketni upitnik

Postovani,

Moje ime je Dominic Cuéuz i student sam zavr$ne godine studija Agrobiznis i ruralni
razvitak na Agronomskom fakultetu SveudiliSta u Zagrebu. U nastavku se nalazi
anketni upitnik kojim se Zzeli istraziti ponaSanje potroSaCa u kupnji i konzumaciji
prehrambenih proizvodima od industrijske konoplje na podru¢ju grada Zagreba i
Zagrebacke Zupanije.

Za ispunjavanje ankete potrebno je 5-10 minuta. Ispitivanje je anonimno, a prikupljeni
podaci koristit e se u svrhu izrade diplomskog rada.

Hvala Vam na suradnji!

Znate li Sto je industrijska konoplja?
a) Da
b) Ne

¢) Nisam siguran/na

Definicija (prikazuje se svim ispitanicima): Industrijska konoplja je konoplja (Cannabis
sativa L.) s ukupnim sadrzajem THC-a 0,2 % i manjim €ije sorte se nalaze na
Zajednickoj sortnoj listi Europske unije i nije uvrdtena u Popis droga, psihotropnih
tvari i biljaka iz kojih se moze dobiti droga (NN 39/2019 (17.4.2019.), Zakon o

izmjenama i dopunama Zakona o suzbijanju zlouporabe droga).

Jeste li ikada konzumirali neke od prehrambenih proizvoda od industrijske
konoplje? (npr. ulje, brasno, €aj)
a) Da

b) Ne (odgovor NE preusmjerava ispitanike na druga pitanja)

Koje prehrambene proizvode od industrijske konoplje ste konzumirali?
(Moguce vise odgovora)

a) Ulje od sjemenki konoplje

b) Brasno od sjemenki konoplje

c) Sjemenke konoplje

d) Caj od listova i stabljike konoplje
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e) Protein od sjemenki konoplje

f)

g) Ostalo:

Mlijeko/napitak od sjemenki konoplje

Koliko €esto kupujete prehrambene proizvode od industrijske konoplje?

a) Jednom tjedno ili CeSce

b) 2 - 3 puta mjesecno

c)
d)
e)

f)

Jednom mjesecno
Jednom u 2 mjeseca
Nekoliko puta godisnje

Ne kupujem

Gdje najcescée kupujete prehrambene proizvode od industrijske konoplje?

(Moguce vise odgovora)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

Supermarketi

Trgovine u susjedstvu

Trznice

Izravno od proizvodaca
Specijalizirane trgovine zdrave hrane
Sajmovi

Preko interneta

Dobivam na poklon

Ostalo:

Najcesce kupujem prehrambene proizvode od industrijske konoplje koji dolaze

iz...

a)
b)
c)
d)

e)

Republike Hrvatske

zemalja Clanica EU (isklju€ujuci Hrvatsku)

zemalja koje nisu ¢lanice EU

Ne znam od kuda dolaze prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje

Ne zanima me od kuda dolaze prehrambeni proizvodi od industrijske konoplje
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Koliko Vam je vazno ... kod kupnje prehrambenih proizvoda od industrijske

konoplje? (1 — potpuno nevazno, 5 — jako vazno)

Cijena

Izgled pakiranja

Veli€ina pakiranja

Proizvodac
(marka/brend)

Zemlja podrijetla

Nacin proizvodnje

(eko, konvecionalni)

1-
potpuno

nevazno

5 —jako

vazno

Koliko €esto konzumirate prehrambene proizvode od industrijske konoplje?

Ulje od sjemenki
konoplje
Brasno od
sjemenki
konoplje
Sjemenke
konoplje

Caj od listova i
stabljike konoplje
Protein od
sjemenki
konoplje
Mlijeko/napitak
od sjemenki

konoplje

Svakodnevno

Nekoliko
puta

tjedno

Nekoliko  Nekoliko
puta puta

mjese¢n